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   Κίνηση Κεφαλαίων σε Ευρώ και Συνάλλαγμα 
  

 

Εξερχόμενα Εμβάσματα στο Κατάστημα  
 

    1. Εμβάσματα προς Τράπεζες εσωτερικού ή προς χώρες εντός ή εκτός της Ευρ. Ένωσης (Ε.Ε.)  

 1.1. Έμβασμα σε ευρώ, προς Τράπεζα του εσωτερικού ή χώρας της Ευρ. Ένωσης:  
 

 1.1.1 ποσού  έως   €1.000 €8 ( χωρίς έξοδα εντολής )  

 

1.1.2 ποσού  από   €1.000,01  έως  €5.000 €17 ( χωρίς έξοδα εντολής)  
1.1.3 ποσού από  €5.000,01 έως €12.500 €25 ( χωρίς έξοδα εντολής) 

 
1.1.4 ποσού από  €12.500,01 έως €50.000 

2,0‰ / min €25  
και έξοδα εντολής €8 

 
1.1.5 ποσού από  €50.000,01 και άνω 

2,5‰ / min €125 – max €300  
και έξοδα εντολής €8  

1.1.6 Για πληρωμή πιστωτ. κάρτας έκδοσης Τράπεζας εσωτερικού (έως €12.500) €3  

1.2. 
Έμβασμα σε ευρώ προς χώρα εκτός Ευρ. Ένωσης ή σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός 
ή εκτός Ευρ. Ένωσης 

 

 

 

1.2.1 ποσό έως €1.000 €10 (χωρίς έξοδα εντολής) 

1.2.2 ποσού από €1.000,01 έως €5.000 €20 (χωρίς έξοδα εντολής) 

1.2.3 ποσού από €5.000,01 έως €12.500 €30 (χωρίς έξοδα εντολής) 

1.2.4 ποσού από  €12.500,01 έως €50.000 
2,5‰ / min €30  

και έξοδα εντολής €15 

1.2.5 ποσού από   €50.000,01 και άνω 
2,5‰ / min €125 – max €300  

και έξοδα εντολής €15 

  2. Εμβάσματα με χρέωση λογαριασμού «ΣΠΟΥΔΑΖΩ»  

 2.1. Έμβασμα σε ευρώ, προς Τράπεζα του εσωτερικού ή χώρας της Ευρ. Ένωσης:  
 

 2.1.1 ποσού  έως   €1.000 €5  
 2.1.2 ποσού  από   €1.000,01  και άνω €8,80   

2.2. 
Έμβασμα σε ευρώ προς χώρα εκτός Ευρ. Ένωσης ή σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός 
ή εκτός Ευρ. Ένωσης (ανεξαρτήτως ποσού) 

€8,80 
και έξοδα εντολής €15 

    3. Εμβάσματα προς Θυγατρικές Τράπεζες ή Καταστήματα εξωτερικού ΕΤΕ:  
 3.1. Έμβασμα σε ευρώ, προς χώρα της Ευρ. Ένωσης:   

 3.1.1 ποσού  έως    €1.000 €4 ( χωρίς έξοδα εντολής) 

  3.1.2 ποσού  από   €1.000,01  έως  €5.000 €8,5 ( χωρίς έξοδα εντολής) 
 

 3.1.3 ποσού  από    €5.000,01  έως  €12.500 €12,5 ( χωρίς έξοδα εντολής) 

 
 3.1.4 ποσού από  €12.500,01 έως €50.000 

1,0‰ / min €12,5  
και έξοδα εντολής €8 

 

 3.1.3 ποσού   από €50.000,01  και άνω 
1,25‰ / min €62,5 – max €300  

και έξοδα εντολής €8 
 

3.2. 
Έμβασμα σε ευρώ προς χώρα εκτός Ευρ. Ένωσης  ή σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός 
ή εκτός Ευρ. Ένωσης  

 

  3.2.1 ποσό έως €1.000 €5 ( χωρίς έξοδα εντολής) 

  3.2.2 ποσού από €1.000,01 έως €5.000 €10 (χωρίς έξοδα εντολής) 

  3.2.3 ποσού από €5.000,01 έως €12.500 €15 (χωρίς έξοδα εντολής) 

 
 3.2.4 ποσού από  €12.500,01 έως €50.000 

1,25‰ / min €15  
και έξοδα εντολής €15 

 
 3.2.5 ποσού από   €50.000,01 και άνω 

1,25‰ / min €62,5 – max €300  
και έξοδα εντολής €15 
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    4. Εμβάσματα σε ευρώ (OUR) ποσού έως €900, προς χώρες μεταναστών:  

 4.1. 
Αίγυπτο, Αλβανία, Αρμενία, Βουλγαρία, Ινδία, Γεωργία, Μολδαβία, Μπαγκλαντές, 
Τουρκία, Ουκρανία,  Πακιστάν, Πολωνία, Ρουμανία, Ρωσία, Σρι Λάνκα, Φιλιππίνες 

€10 

 

4.2. 
Ειδικά προς τις Τράπεζες του Ομίλου Ε.Τ.Ε.:  
Banka NBG Albania SA / Banca Romaneasca SA 

€5 

    5. Εμβάσματα σε ευρώ προς Καταστήματα Ε.Τ.Ε. (εσωτερικού) :   
5.1. Έμβασμα σε ευρώ προς Καταστήματα Ε.Τ.Ε.:   
 5.1.1 ποσού  έως   €1.000 €5  
 5.1.2 ποσού από   €1.000,01  και  άνω 1,25‰ / min €10 – max €300  

 
Σημειώσεις: α) Τα εμβάσματα που φέρονται σε πίστωση λογ/σμού χρηματοδοτήσεων στην ΕΤΕ εκδίδονται ανέξοδα. 
β) Όταν με το έμβασμα ζητείται και η επιστροφή δικαιολογητικών (τιμολογίων, συναλλαγματικών, αποδείξεων κλπ) στο 
Κατάστημα έκδοσης, εισπράττονται επιπλέον των παραπάνω και ταχυδρομικά συστημένης επιστολής. 

 
5.2. Τροποποίηση εμβάσματος σε ευρώ προς Κατ/μα Ε.Τ.Ε. (με αίτημα του εντολέα)  €6  
5.3. Ακύρωση εμβάσματος σε ευρώ προς Κατ/μα Ε.Τ.Ε., κατόπιν αιτήματος του εντολέα €6 

  

Εξερχόμενα Εμβάσματα στο Κατάστημα – Παρατηρήσεις 

  1. Εξερχόμενα εμβάσματα στο Κατ/μα με χρέωση λογαριασμού «ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΨΕΩΣ»: 
 

1.1. Έμβασμα σε ευρώ προς Τράπεζα του εσωτερικού με χρέωση:   

 
- Εθνικού Όψεως Ιδιωτών με κόστος (μηνιαίο ή ετήσιο) 
- Εθνικού Όψεως Νομικών Προσώπων με κόστος (μηνιαίο ή ετήσιο) Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα 
 

 
- Εθνικού Όψεως Ιδιωτών απλού με Μ.Η.Υ.(*) ≥  €3.000 
- Εθνικού Όψεως Νομικών Προσώπων απλού με Μ.Η.Υ. ≥  €10.000 

 
 (*) Μ.Η.Υ.: Μέσο Ημερήσιο Υπόλοιπο του λογαριασμού τον προηγούμενο μήνα της αποστολής του εμβάσματος.  

1.2. Για όλα τα υπόλοιπα εμβάσματα 
Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα 

2. Εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης  “IRIS Online Payments” 
Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα + έξοδα €2 

3. 
 

Έμβασμα επείγον (URGENT) για αυθημερόν μεταφορά κεφαλαίων: Εισπράττονται  €10 επιπλέον των κατά περίπτωση 
προβλεπόμενων προμηθειών και εξόδων. 

4. 
 

Νon-STP διατραπεζικές εντολές: Εισπράττονται επιπλέον έξοδα υπέρ της λήπτριας Τράπεζας εσωτερικού €4,90 και υπέρ της 
Τράπεζας εξωτερικού €10. 

5. 
 
 
 
 

Εμβάσματα με ένδειξη εξόδων SHA ή ΒΕΝ: Σε εμβάσματα προς χώρες εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.) ανεξαρτήτως 
νομίσματος καθώς και προς χώρες εντός Ε.Ο.Χ. σε νομίσματα εκτός Ε.Ο.Χ.,  όταν υπάρχει μεσολάβηση τρίτων τραπεζών για την 
ολοκλήρωσή τους, ενδέχεται να υπάρξει επιβάρυνση με πρόσθετα έξοδα από την τρίτη τράπεζα. Τα έξοδα αυτά διαφέρουν ανά 
τράπεζα, νόμισμα και ποσό εμβάσματος, καθώς διαμορφώνονται από την τιμολογιακή πολιτική κάθε τράπεζας. Κατά συνέπεια, η 
Εθνική Τράπεζα δεν είναι σε θέση, στο πλαίσιο της διαφάνειας των συναλλαγών, να κοινοποιεί εκ των προτέρων τα ποσά που 
ενδεχομένως θα επιβαρύνουν την εντολή πληρωμής. Οι τυχόν χρεώσεις επιβαρύνουν τον τελικό δικαιούχο. 

6. 
 
 

Εμβάσματα με ένδειξη εξόδων (OUR): Ο εντολέας επιβαρύνεται και με τα διατραπεζικά έξοδα υπέρ της πληρώτριας Τράπεζας και 
των ενδιάμεσων Τραπεζών  

 Στις περιπτώσεις που τα έξοδα αυτά είναι εκ των προτέρων γνωστά στην Τράπεζα,,  φέρονται σε γνώση του πελάτη - 
εντολέα πριν την έκδοση του εμβάσματος (Guaranteed OUR). 

 Στις υπόλοιπες περιπτώσεις, ο πελάτης δέχεται να καταβάλει τα έξοδα που θα ζητηθούν εκ των υστέρων από τη Τράπεζα 
του δικαιούχου και από τις ενδιάμεσες Τράπεζες 

- Δεν επιβαρύνονται με διατραπεζικά έξοδα OUR: α) Τα εξερχόμενα εμβάσματα για πληρωμή πιστωτικής κάρτας άλλης Τράπεζας 
εσωτερικού. β) Τα εξερχόμενα εμβάσματα προς χώρες μεταναστών. 

7. Εξερχόμενα εμβάσματα μέσω εναλλακτικών δικτύων (Internet / Phone banking, ATM banking): Για τα προσφερόμενα εμβάσματα 
(Ιδιωτών και Επιχειρήσεων) και την προνομιακή τιμολόγησή τους, μέσω Internet/Phone banking, καθώς και για τα μεταναστευτικά 
εμβάσματα μέσω ATM banking, βλέπε στις οικείες ενότητες στην Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση.   

8. Επιβεβαιώσεις/ υπενθυμίσεις /έρευνες €15 (συν τα έξοδα που θα 
ζητηθούν)από ;άλλες 

εμπλεκόμενες Τράπεζες) 
9. Ακύρωση ή τροποποίηση εντολής περιλαμβανομένων και όσων συνδέονται με εισαγωγές 

(ενότητα  Εισαγωγές ) 

€25 (συν τα έξοδα που θα 
ζητηθούν από άλλες εμπλεκόμενες 

Τράπεζες) 

10. Ελλιπείς οδηγίες εμβάσματος  

 

 

€3 
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Εισερχόμενα Εμβάσματα  
 

  1. Εισερχόμενα εμβάσματα σε ευρώ από άλλη Τράπεζα εσωτερικού ή χώρα Ευρ. Ένωσης:  
 1.1. Σε πίστωση λογαριασμού καταθέσεων του δικαιούχου: STP                          NON STP   

 1.1.1 ποσού  έως   €15 Χωρίς προμήθεια       €3   
 1.1.2 ποσού  από  €15,01  έως  €5.000 €3                                   €9  

 
 1.1.3 ποσού  από  €5.000,01  έως  €12.500 €4                                   €9 

 
 1.1.4 ποσού  από  €12.500,01  έως  €50.000 €7                                  €14  

 

 
1.1.5 ποσού  από  €50.000,01 και άνω   €10                               €20  

 1.1.6 Μαζικών πληρωμών από €15,01  έως  €50.000  (*) €1,20  
(*) Η προνομιακή τιμολόγηση των εισερχόμενων εμβασμάτων μαζικών πληρωμών, συντάξεων  εξωτερικού, ισχύει εφόσον 
υφίσταται σχετική διατραπεζική συμφωνία. Σε αντίθετη περίπτωση, εισπράττονται τα κατά περίπτωση προβλεπόμενα.  
1.2. Με καταβολή μετρητών στον δικαιούχο:   
 1.2.1 ποσού  έως   €15 Χωρίς προμήθεια  
 1.2.2 ποσού  από  €15,01  έως  €50.000 1‰ / min €15  

 
 1.2.3 ποσού  από  €50.000,01  και  άνω από  Τράπεζα  εσωτερικού 1‰ / max €100 

 
 1.2.4 ποσού  από  €50.000,01  και  άνω από  χώρα  της  Ευρ.  Ένωσης 1‰ / min €50 - max €300 

  2. 
- Εισερχόμενα εμβάσματα σε ευρώ από χώρα εκτός Ευρ. Ένωσης  ή 
- Εισερχόμενα εμβάσματα σε ξένο νόμισμα από οποιαδήποτε χώρα: 

 

 2.1. Σε πίστωση λογαριασμού καταθέσεων του δικαιούχου: STP                                   NONSTP  
 2.1.1 ποσού ή ισοτίμου    έως   €15 Χωρίς προμήθεια              €3   
 2.1.2 ποσού ή ισοτίμου   από  €15,01  έως  €5.000 €3                                         €9   
 2.1.3 ποσού ή ισοτίμου   από  €5.000,01 έως €12.500 €4                                         €9   
 2.1.4 ποσού ή ισοτίμου   από  €12.500,01  έως €50.000 €7                                         €14   
 2.1.5 ποσού ή ισοτίμου   από  €50.000,01   και  άνω  €10                                       €20   
2.2. Με καταβολή μετρητών ευρώ στον δικαιούχο:   
 2.2.1 ποσού ή ισοτίμου  έως   €15 Χωρίς προμήθεια  
 2.2.2 ποσού ή ισοτίμου  από  €15,01  έως   €50.000 1‰ / min €15 - max €300 

  3. Αυτόματη πίστωση σύνταξης Ασφαλιστικών Ταμείων Η.Π.Α. (US Direct Deposit)  
 3.1. Σε πίστωση λογαριασμού καταθέσεων του δικαιούχου σε USD: $2,50 (USD) 
  

Εισερχόμενα Εμβάσματα  – Παρατηρήσεις 
 

1. Εισερχόμενα εμβάσματα σε πίστωση λογαριασμού «ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΨΕΩΣ»:  
1.1. Σε ευρώ από Τράπεζα εσωτερικού:   

 1.1.1. 
- σε «Εθνικό Όψεως» Ιδιωτών με κόστος (μηνιαίο ή ετήσιο) 
- σε «Εθνικό Όψεως» Νομικών Προσώπων με κόστος (μηνιαίο ή ετήσιο) 50% έκπτωση στα κατά 

περίπτωση προβλεπόμενα 
 

 1.1.2. 
- σε «Εθνικό Όψεως» Ιδιωτών απλό με Μ.Η.Υ. ≥ €3.000  
- σε «Εθνικό Όψεως» Νομικών Προσώπων απλό με Μ.Η.Υ. ≥ €10.000 

  (*) Μ.Η.Υ.: Μέσο Ημερήσιο Υπόλοιπο του λογαριασμού τον προηγούμενο μήνα της αποστολής του εμβάσματος.  

1.2. Για όλα τα υπόλοιπα εμβάσματα: 
Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα 

2. Εισερχόμενες μεταφορές πίστωσης “IRIS Online Payments” 
Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα 

3. 
 
 

Προμήθειες εισερχόμενων εμβασμάτων: Οι κατά περίπτωση προβλεπόμενες προμήθειες εισπράττονται για όλα τα εισερχόμενα 
στα μηχανογραφικά συστήματα της Τράπεζας, εμβάσματα, ανεξαρτήτως του καναλιού διόδευσης από τον εντολέα της εκδότριας 
Τράπεζας (Κατάστημα, Internet/Phone banking κλπ). 

4. 
 

Επιστροφή εισερχόμενων εμβασμάτων, κατόπιν αιτήματος της εντολίδας Τράπεζας: α) €15 για εντολές ποσού έως €150. β) €35 
για εντολές ποσού άνω των €150. Τα παραπάνω, σε κάθε περίπτωση, παρακρατούνται από το προς επιστροφή ποσό του 
εμβάσματος. 

5. 
 

Καταβολή μετρητών σε Ξένα Τραπεζογραμμάτια: Επιπλέον των παραπάνω κατά περίπτωση εισπραττόμενων, ο πελάτης 
βαρύνεται και με την προβλεπόμενη προμήθεια πώλησης Ξένων Τραπεζογραμματίων. 

6. 
Τοκοφορία εισερχόμενων εμβασμάτων σε πίστωση λογαριασμών καταθέσεων: Βλέπε αναλυτικά στην οικεία ενότητα 
(Τοκοφορία Λογαριασμών Καταθέσεων), στον πίνακα «Επιτόκια και Τιμολόγιο Καταθέσεων». 

7. 
ΟΡΙΣΜΟΙ : STP = Straight Through Processing είναι η εντολή που φέρει BIC κωδικό Τράπεζας, ΙΒΑΝ αριθμό λογαριασμού 
πελάτη και δεν φέρει ειδικές οδηγίες για την Τράπεζα.  
NON STP = Non Straight Through Processing είναι η εντολή που δεν πληροί τα ανωτέρω στοιχεία του STP. 

  

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/Επιτόκια%20και%20Τιμολόγιο%20Προϊόντων%5b1%5d/Καταθέσεις%5b1%5d/web_portal_elliniko_epitokia-timologio_katathesewn.pdf
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Έκδοση Τραπεζικών Επιταγών στο Κατάστημα 
 

  1. Έκδοση Τραπεζικής Επιταγής εσωτερικού σε ευρώ:  
 1.1. Σε διαταγή του ιδίου, με χρέωση καταθετικού/επενδυτικού λογ/σμού του  Χωρίς προμήθεια 
 1.2. Σε διαταγή των παρακάτω φορέων:   

 1.2.1 Του Δημοσίου (δηλ. Κεντρικών Υπηρεσιών, π.χ. ΔΟΥ, Τελωνειακές Αρχές κλπ) 

Χωρίς προμήθεια 

 

 1.2.2 
Φορέων άσκησης δημόσιας υπηρεσίας (Υποθηκοφυλακεία, Κτηματολογικά 
Γραφεία, Συμβολαιογραφικοί Σύλλογοι, Ο.Δ.Δ.Υ.)  

 1.2.3 
Της Τράπεζας της Ελλάδος, όταν αφορούν σε εκπλήρωση υποχρεώσεων προς 
το Δημόσιο  

 1.2.4 Των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (π.χ. Δήμων κλπ)  

 1.2.5 
Του Ι.Κ.Α. και του ΕΦΚΑ. κατ’ εντολή πελατών μας για πληρωμή οφειλών τους 
προς αυτά  

 1.2.6 
Του Ο.Α.Ε.Ε., του Ν.Α.Τ., του Ε.Τ.Α.Α. και των υπαγόμενων σε αυτό 
ασφαλιστικών ταμείων  

 1.2.7 Του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων (Τ.Π.Κ.Δ.)  

 1.2.8 
Της Διεύθυνσης Κρατικών Λαχείων, κατ΄ εντολή πρακτόρων και 
λαχειοπωλών, για εξόφληση οφειλών τους από την αγορά λαχείων 

 1.3. 
Σε όλες τις άλλες περιπτώσεις (π.χ. σε διαταγή του ιδίου με καταβολή μετρητών ή σε 
διαταγή άλλων τρίτων)  

1‰ / min €15  

  2. Έκδοση Τραπεζικής Επιταγής προς το εξωτερικό:  

 2.1. Έκδοση Τραπεζικής Επιταγής προς το εξωτερικό γενικά 
2,5‰ / min €20  

και έξοδα έκδοσης €15  

2.2. Έκδοση Τραπεζικής Επιταγής προς το εξωτερικό για λόγους σπουδών 
€10  

και έξοδα έκδοσης €15 

  3. Λοιπές εργασίες Τραπεζικών Επιταγών:  
 3.1. Ανάκληση πληρωμής Τραπεζικής επιταγής εσωτερικού, έκδοσης ΕΤΕ (ανά αίτηση) €30  

3.2. 
Εντολή μη πληρωμής (stop-payment) Τραπεζικής Επιταγής προς το εξωτερικό, 
έκδοσης ΕΤΕ, λόγω κλοπής / απώλειας (ανά αίτηση) 

€20  
και έξοδα εντολής μη 

πληρωμής €15  
3.3. Ακύρωση Τραπεζικής Επιταγής προς το εξωτερικό, έκδοσης ΕΤΕ (ανά επιταγή):   
 3.3.1 Ποσού έως €50 Χωρίς προμήθεια  
 3.3.2 Ποσού άνω των €50 €10  

3.4. Έκδοση (πώληση) Ταξιδιωτικών επιταγών (travellers checques) 10‰ / min €10 

Κίνηση Κεφαλαίων σε Ευρώ και Συνάλλαγμα 
  

Αγορά Επιταγών στο Κατάστημα   
 

  1. Αγορά επιταγών σε ευρώ, που σύρονται επί Τραπεζών εσωτερικού:  

 1.1. Αγορά επιταγής σε ευρώ επί ΕΤΕ (ιδιωτικής / τραπεζικής) Χωρίς προμήθεια 
 

1.2. Αγορά επιταγής σε ευρώ επί άλλης Τράπεζας εσωτερικού (ιδιωτικής / τραπεζικής):  
 

 1.2.1 ίδιας πόλης, σε πίστωση λογ/σμού (καταθέσεων ή χρηματοδοτήσεων) Χωρίς προμήθεια 
 

 1.2.2 άλλης πόλης, σε πίστωση λογ/σμού (καταθέσεων ή χρηματοδοτήσεων) €1 
 

 1.2.3 ίδιας πόλης για καταβολή μετρητών 2‰ / min €5 
 

 1.2.4 άλλης πόλης για καταβολή μετρητών €1  και  2‰ / min €5 
 

1.3. Επιστροφή απλήρωτης επιταγής (σε βάρος του κομιστή):  
 

 1.3.1 που έχει πιστωθεί σε καταθετικό λογ/σμό ή έχει καταβληθεί  σε μετρητά €20 
 

 1.3.2 που έχει πιστωθεί σε λογ/σμό χρηματοδοτήσεων €25 

 1.4. Αγορά επιταγών συντάξεων εξωτερικού σε ευρώ, επί Τραπεζών εσωτερικού:  
 

 1.4.1 σε πίστωση λογ/σμού (ανεξαρτήτως ποσού) Χωρίς προμήθεια 
 

 1.4.2 με καταβολή μετρητών για ποσά έως  €15 Χωρίς προμήθεια 
 

 1.4.3 με καταβολή μετρητών για  ποσά από €15,01 και άνω 2‰ / min €5 
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Κίνηση Κεφαλαίων σε Ευρώ και Συνάλλαγμα 

 

Αγορά Επιταγών στο Κατάστημα   
 

  2. 
Αγορά επιταγών εξωτερικού (επί Τραπεζών εξωτερικού σε συνάλλαγμα ή ευρώ / επί 
Τραπεζών εσωτερικού σε συνάλλαγμα / «εφ΄ημών» σε συνάλλαγμα): 

 

 2.1. 
Αγορά επιταγών εξωτερικού σε πίστωση λογαριασμού καταθέσεων που τηρείται σε 
οποιοδήποτε νόμισμα (ανά συναλλαγή): 

 
 

 2.1.1 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου έως   €15 Χωρίς προμήθεια 
 

 2.1.2 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου από   €15,01 και άνω €1,20 
 

 2.1.3 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου έως       €15 Χωρίς προμήθεια 
 

 2.1.4 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου από       €15,01   έως    €150 €1,50 
 

 2.1.5 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου από     €150,01  έως  €3.000 €5 
 

 2.1.6 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου από  €3.000,01 και άνω 1‰ / min €10 - max €50 

 2.2. Αγορά επιταγών εξωτερικού με καταβολή μετρητών σε ευρώ (ανά συναλλαγή):  
 

 2.2.1 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου έως       €15 Χωρίς προμήθεια 
 

 2.2.2 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου από       €15,01   έως    €150 €1,50 
 

 2.2.3 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου από     €150,01  έως  €3.000 €5 
 

 2.2.4 επιταγών  συντάξεων  ποσού ή ισοτίμου από  €3.000,01 και άνω 1‰ / min €10 - max €50 
 

 2.2.5 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου έως   €15 Χωρίς προμήθεια 
 

 2.2.6 λοιπών  επιταγών  ποσού ή ισοτίμου από   €15,01 και άνω 1‰ / min €15 
 

  3. Σημειώσεις - Παρατηρήσεις  
 

3.1. 
 

Όταν ο πελάτης αιτηθεί την καταβολή μετρητών σε Ξένα Τραπεζογραμμάτια αντί ευρώ, επιπλέον των παραπάνω κατά 
περίπτωση εισπραττόμενων, βαρύνεται και με την προβλεπόμενη προμήθεια πώλησης Ξένων Τραπεζογραμματίων. 

 
3.2. 
 

Τοκοφορία επιταγών σε πίστωση λογαριασμών καταθέσεων: Βλέπε αναλυτικά στην οικεία ενότητα (Τοκοφορία 
Λογαριασμών Καταθέσεων), στον πίνακα «Επιτόκια και Τιμολόγιο Καταθέσεων».  

3.3. 

Η Εθνική Τράπεζα ενημερώνει τους πελάτες ότι δεν φέρει ευθύνη σε περίπτωση που δεν καταστεί δυνατή η σφράγιση 
επιταγών εντός της νόμιμης προθεσμίας, λόγω του χρόνου προσκόμισης / εμφάνισής τους σε αυτήν, εξαιτίας: 
·  είτε των κανόνων λειτουργίας του Συστήματος Δ.Η.Σ.Σ.Ε.( ή άλλου όμοιου)  
·  είτε του απαιτούμενου χρόνου διακίνησης του σώματός τους με τον παραδοσιακό συμψηφισμό  
·  είτε των διαδικασιών κατάθεσης τους προς είσπραξη, προκειμένου για επιταγές επί αυτής. 

  

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/Επιτόκια%20και%20Τιμολόγιο%20Προϊόντων%5b1%5d/Καταθέσεις%5b1%5d/web_portal_elliniko_epitokia-timologio_katathesewn.pdf
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 
  

Δημοσίου 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Γ.Ο.Ε.Β.-Γενικός Οργανισμός Εγγείων 
Βελτιώσεων 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. –Παράβολο εξετάσεων ΙΕΚ €0,70 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Φόρος Υπεραξίας Ακινήτων (ΦΥΑ) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ρύθμιση Αυθαιρέτων (Ν.4014/2011)  
- Ενιαίο Ειδικό Πρόστιμο Ρύθμισης 

ανέξοδα (*) Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Είσπραξη Βεβαιωμένων Οφειλών ΔΟΥ (#)(**) ($) - €1,50 για 
πληρωμή με 

μετρητά                    
-€1,00 για 

πληρωμή με 
χρέωση 

λογ/σμού ή Π.Κ. 

Δ/Δ 
ATM:Ανέξοδα 
APS: Ανέξοδα 

ανέξοδα(**) Ανέξοδα 

Είσπραξη ρυθμισμένων ληξιπρόθεσμων 
βεβαιωμένων οφειλών του Υπ. Οικ., με εντολή 
επαναλαμβανόμενης χρέωσης, μέσω των 
«Βεβαιωμένων Οφειλών ΔΟΥ» 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Είσπραξη τελών κυκλοφορίας Ι.Χ.  & 
Δ.Χ. οχημάτων(**) 

Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα(**) Ανέξοδα 

ΚΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΑΕ 
- Πληρωμές υπέρ της Κτηματολόγιο ΑΕ 
- Ειδικό τέλος άσκησης αντιρρήσεων κατά  
  του Δασικού Χάρτη 

ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ 

Εξυπηρέτηση Δ.Ο.Υ. και Τελωνείων 
(αφορά επιλεγμένα Καταστήματα) 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ICISnet- Ηλεκτρονικές Πληρωμές  
- €1,50 για 

πληρωμή με 
μετρητά                    

-€1,00 για 
πληρωμή με 

χρέωση 
λογ/σμού ή Π.Κ. 

Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

e-Παράβολο 
(ηλεκτρονικό παράβολο από την ΓΓΠΣ) 

Δ/Δ 
ATM/APS 
ανέξοδα 

ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Α.Α.ΔΗ.ΣΥ.- Ενιαία Ανεξάρτητη Αρχή 
Δημοσίων συμβάσεων 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΝΠΔΔ ΟΠΑΝΔΑ 

- €1,50 για 
πληρωμή με 

μετρητά                    
- ανέξοδα  για 
πληρωμή. με 

χρέωση 
λογ/σμού  

Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΛΗ ΚΩΠΑΪΔΑΣ-ΠΣΤΕ-Π.Ε.ΒΟΙΩΤΙΑΣ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Τ.Ο.Ε.Β. ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ-Τοπικός 
Οργανισμός Εγγείων Βελτιώσεων 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

  

(*) Στα γκισέ των Κατ/μάτων, οι παραπάνω οφειλές εξοφλούνται και με χρέωση πιστωτικής κάρτας ΕΤΕ, σε 9 ισόποσες μηνιαίες δόσεις. 

(**) Στα γκισέ των Καταστημάτων ή μέσω Internet Banking ή μέσω Simple Pay οι παραπάνω οφειλές εξοφλούνται και με χρέωση 
πιστωτικής κάρτας ΕΤΕ, είτε εφάπαξ είτε σε 2- 12 ισόποσες μηνιαίες δόσεις. 

 (#)Για την παραπάνω οφειλή παρέχεται και η δυνατότητα εξόφλησής της, με τη χορήγηση Προσωπικού Δανείου με Εξασφαλίσεις.  

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των 
εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι ανέξοδες. 

($)Για πληρωμή Βεβαιωμένων Οφειλών ΔΟΥ με χρέωση λογαριασμού, οι οποίες αφορούν μη ρυθμισμένες οφειλές (Φόρος Εισοδήματος 
Φυσικών Προσώπων  και ΕΝΦΙΑ Φυσικών Προσώπων) εξαιρούνται της παραπάνω τιμολόγησης, οι υπόχρεοι φορολογούμενοι που τη 
στιγμή της συναλλαγής  ανήκουν σε κάποια από τις κάτωθι συγκεκριμένες ομάδες: α) άνω των 70 ετών β)σε δικαστική συμπαράσταση γ) 
παρουσιάζουν βαριές  αναπηρίες σε ποσοστό 80% και άνω δ) κάτοικοι μη τουριστικών περιοχών με πληθυσμό κάτω των 500 κατοίκων ή 
κάτοικοι μη  τουριστικών νησιών με πληθυσμό κάτω των 3.100 κατοίκων, σύμφωνα με τα στοιχεία της ΕΛΣΤΑΤ από την τελευταία 
διαθέσιμη  απογραφή. 
 Η πιστοποίηση του υπόχρεου φορολογούμενου ως φυσικού προσώπου ανήκον σε κάποια από τις ανωτέρω συγκεκριμένες ομάδες θα  
 πραγματοποιείται μέσω ειδικής ηλεκτρονικής διαδικτυακής εφαρμογής (web service) της ΑΑΔΕ τη στιγμή της συναλλαγής. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

 Ασφαλιστικοί Φορείς 
 (Αλφαβητικά) 

 (Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Ε.Δ.Ο.Ε.Α.Π.-ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΙ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Δ.Ο.Ε.Α.Π.-ΕΙΔΙΚΗ ΕΙΣΦΟΡΑ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Δ.Ο.Ε.Α.Π.-ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΦΚΑ εργοδοτικές εισφορές ανέξοδα  (1) Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα (2) ανέξοδα 

Εισφορές Ο.Α.Ε.Ε. (πρώην ΤΕΒΕ) ανέξοδα  (1) ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα (2) ανέξοδα (3) 
(1) Εξοφλείται με άμεση πληρωμή ή με εντολή μελλοντικής πληρωμής. 
(2) Εξοφλείται  με άμεση πληρωμή ή με εντολή μελλοντικής πληρωμής, καθώς και με την εφαρμογή των μαζικών πληρωμών (άμεσες πληρωμές ή με 
εντολή μελλοντικών πληρωμών).(3) Εξοφλείται με άμεση πληρωμή. 

Ο.Α.Ε.Ε. – Δόσεις ρύθμισης οφειλών ενεργών 

ασφαλισμένων και μη ενεργών ασφαλισμένων 
ανέξοδα 

(πρώτη δόση) 
ανέξοδα 

(λοιπές δόσεις) 
Δ/Δ 

ανέξοδα 
(πρώτη δόση) 

Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Εργοδοτικές εισφορές υπέρ 
των τομέων ΤΣΜΕΔΕ,  ΤΕΑΜΕΔΕ, 
ΤΠΜΕΔΕ, ΤΥΜΕΔΕ του ΕΤΑΑ. 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Εισφορές ελεύθερων επαγγελ-
ματιών υπέρ του τομέα ΕΤΑΑ-ΤΣΜΕΔΕ. 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Είσπραξη πόρων  υπέρ του 
τομέα ΕΤΑΑ-ΤΣΜΕΔΕ. 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Είσπραξη πόρου 6‰  υπέρ του 
τομέα ΕΤΑΑ-ΤΣΜΕΔΕ. 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α.-ΤΣΜΕΔΕ – Δόσεις ρύθμισης 

οφειλών 
ανέξοδα 

(πρώτη δόση) 

ανέξοδα 
(λοιπές δόσεις) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Εισφορές υπέρ ΕΤΑΑ - Τομέας 
Υγείας Δικηγόρων Θεσσαλονίκης 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. Εισφορές υπέρ ΕΤΑΑ – Τομέας 
Πρόνοιας Δικηγόρων Αθηνών 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. – ΤΥΔΕ (Τομέας Υγείας Δικηγόρων 

Επαρχιών) 
ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΤΑΑ ΤΣΑΥ ΕΡΓΟΔ.(έως 31-12-16)- 
Τομέας Υγειον/κών (πρώην ΤΣΑΥ)  

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΕΤΑΑ ΤΣΑΥ ΕΡΓΟΔΟΤΙΚΕΣ ΕΙΣΦΟΡΕΣ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. – Τ.Α.Ν. / Ε.Τ.Α.Α. – Τ.Ε.Α.Δ. 
Δόσεις ρύθμισης ληξιπρόθεσμων 
ασφαλιστικών εισφορών 

ανέξοδα 
(πρώτη δόση) 

ανέξοδα 
(λοιπές δόσεις) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Α. – Τ.Α.Ν.-ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΕΙΣ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΤΑΑ ΤΣΑΥ ΕΛ.ΕΠΑΓ.(έως 31-12-16) (Ταμείο 
Συντάξεως και Αυτασφαλίσεως 
Υγειονομικών- Ασφαλιστικές εισφορές 
ελεύθερων επαγγελματιών 

€0,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Ο. (Επαγγελματικό Ταμείο 
Ασφάλισης Οικονομολόγων) - Οφειλές 

ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Π. Μ.Μ.Ε. Είσπραξη αγγελιοσήμου Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ε.Τ.Α.Π. Μ.Μ.Ε. Είσπραξη εισφορών Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΦΚΑ εργοδοτικές εισφορές ανέξοδα  (1) Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα (2) ανέξοδα 

ΕΦΚΑ Λοιπές Καταβολές ανέξοδα  (1) Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα (2) ανέξοδα 

ΕΦΚΑ (Δικηγορικοί Σύλλογοι) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΦΚΑ-Είσπραξη εισφορών €0,70 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Κέντρο Είσπραξης Ασφαλιστικών 
Εισφορών (ΚΕΑΟ) – Είσπραξη οφειλών 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Μ.Τ.Π.Υ. (Μετ/κό Ταμ.Πολιτικών Υπ/λων) – 
Οφειλές 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΓΑ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΙ (έως 31-12-2016) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΟΓΑ ΕΡΓΟΔΟΤΕΣ (έως 31-12-2016) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων  
(i-bank), είναι ανέξοδες. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 
       

Ασφαλιστικοί Φορείς 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

  

ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΓΕΩΡΓΙΚΩΝ 
ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ (ΕΛ.Γ.Α.) 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΤΑ.Α.Σ. (Ταμείο Αρωγής Αστυνομικών) -
Είσπραξη Ενσήμου 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΤΕΑΑΠΑΕ  – Εισφορές ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΤΕΑ-ΕΑΠΑΕ ΝΠΙΔ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΑΓΕ (Ταμείο Επαγγελματικής 
Ασφάλισης Γεωτεχνικών) - Εισφορές 

ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΑΥΕΤ ΝΠΙΔ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΤΕΑΥΦΕ – ΝΠΙΔ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΝ (Ταμείο Νομικών) / ΚΕΑΔ (Κλάδος 
Επικούρησης Ασφάλισης Δικηγόρων). 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΤΑΑ ΤΣΑΥ (Ταμείο Συντάξεως και 
Αυτασφαλίσεως Υγειονομικών) 
 (έως 31-12-2016) 
- Εργοδοτικές εισφορές (Dias debit) 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΤΜΕΔΕ ΕΓΓΥΗΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΤΟΛΕΣ €0,90 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Αγγελιόσημα ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΕΚΔΟΣΗ ΚΑΙ ΕΞΑΡΓΥΡΩΣΗ ΕΡΓΟΣΗΜΟΥ 
Ι.Κ.Α. Ε.Τ.Α.Μ.- Ο.Γ.Α. 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

  

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των 
εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι ανέξοδες. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 
       

Επιμελητήρια 
 (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

  

Εμπορικό Βιομηχανικό Επιμελητήριο 
Αθηνών (ΕΒΕΑ) 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επαγγελματικό Επιμελητήριο Αθηνών €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επαγγελματικό Επιμελητήριο 
Θεσσαλονίκης 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Βιοτεχνικό Επιμελητήριο Αθηνών €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Βιοτεχνικό Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Βιοτεχνικό Επιμελητήριο Πειραιά €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ  

Γεωτεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επαγγελματικό Επιμελητήριο Πειραιά  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Εμπορικό Βιομηχανικό Επιμελητήριο 
Πειραιά 

€1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Εμπορικό και Βιομηχανικό 
Επιμελητήριο Θεσσαλονίκης 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επιμελητήριο Αιτωλοακαρνανίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Αχαΐας €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Αργολίδας €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Αρκαδίας €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επιμελητήριο Έβρου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Εύβοιας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Ηρακλείου €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Ιωαννίνων €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Καρδίτσας 
-μετρητά €1,50             
-χρέωση €1,20 

Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Κορινθίας €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Λάρισας €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επιμελητήριο Μαγνησίας €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Πρέβεζας €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Τρικάλων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Φθιώτιδας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Επιμελητήριο Φωκίδας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Χανίων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Επιμελητήριο Εικαστικών Τεχνών €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Κεντρική Ένωση Επιμελητηρίων 
Ελλάδος (ΚΕΕΕ) 

€0,75 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

«ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΜΙΑΣ ΣΤΑΣΗΣ» της ΚΕΕΕ €0,75 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ξ.Ε.Ε. (Ξενοδοχειακό Επιμελητήριο 
Ελλάδος) – Οφειλές 

€0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ο.Ε.Ε. (Οικονομικό Επιμελητ. Ελλάδος) 
- Εισφορές μελών ΟΕΕ 
 
 

με χρήση ΑΦΜ 
ανέξοδα Δ/Δ 

 
Δ/Δ 

 
€0,20 Δ/Δ 

με χρήση κωδ. 
πληρωμής €1,00 

Ο.Ε.Ε. (Οικονομικό Επιμελητ. Ελλάδος)  
- Δικαιώματα επί αμοιβών ελεγκτών 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΕ (Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδος) 
- Αμοιβές Μηχανικών, Εισφορές μελέτης και 
επίβλεψης έργων 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΕ (Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδος) 
- Ποσοστό Ανταπόδοσης ΤΕΕ 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΕΕ (Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδος) 
- Συνδρομές Ιδιωτών-Επιχειρήσεων 

ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ψηφιακή Υπογραφή Κ.Ε.Ε. €0,75 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
  

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των 
εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι ανέξοδες. 



 

Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών 

 

[Ενημέρωση: 25/10/2018]      11 / 49 

Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 
       

Ενέργεια (εταιρείες & φορείς) 
 (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

ΑΔΜΗΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

AVIN ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

BP ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΕ €1,30 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CORAL ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CORAL POWER ΠΑΡΟΧΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Δ.Ε.Η. – Λογαριασμοί κατανάλωσης 
ρεύματος  

€1,20 €0,29 (*) 
ATM:€0,50 
APS: €1,00 

€0,30 €0,30 

(*) Ανέξοδα με χρέωση των καταθετικών πολυπροϊόντων «ΣΠΟΥΔΑΖΩ», «Μισθοδοτικός Plus», «Επαγγελματικός Plus», «Family Fast» 
«Αγροτικός Plus» και «Μισθοδοτικός Basic» . Η προβλεπόμενη ευνοϊκή τιμολόγηση για τους κατόχους των μισθοδοτικών πολυπροϊόντων 
ισχύει για το χρονικό διάστημα που πιστώνεται σε αυτούς μισθοδοσία ή σύνταξη. 

Δ.Ε.Η. – Φορείς Δημοσίου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δ.Ε.Η. – Εταιρικοί Πελάτες €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δ.Ε.Η. – Τιμολόγια πρακτόρων ΔΕΗ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δ.Ε.Δ.Δ.Η.Ε. Σύνδεση με δίκτυο χαμηλής τάσης €0,80 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Δ.Ε.Δ.Δ.Η.Ε. ΑΕ- Άρθρο  95/ΚΔΔ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Δ.Ε.Τ.Ε.Π.Α./Δημοτική Επιχείρηση 
Τηλεθέρμανσης ευρύτερης περιοχής 
Αμύνταιου 

ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Δ.Ε.ΤΗ.Π. €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CORAL AE (πρώην Shell Hellas) 
(πρατηριούχοι/ συνεργάτες) 

Δ/Δ €0,35 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΕΔΑ ΑΤΤΙΚΗΣ 
Με μετρητά:€1,50 
Με χρέωση: €1,20   

€0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΕΔΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΑΕ - Τέλη Σύνδεσης Μελέτες  €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ELPEDISON ENERGY ΑΕ - ΙΔΙΩΤΕΣ/ΕΠΙΧ/ΣΕΙΣ €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ENERGA Power Trading SA Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ ΑΤΤΙΚΗΣ ΑΕ- 
ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ  

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΕΦΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ BUSINESS €1,10 ανέξοδα Δ/Δ 
IB 

ανέξοδα 
PB 

€0,20 
Δ/Δ 

ΕΦΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ CUSTOMERS €1,10 ανέξοδα Δ/Δ 
IB 

ανέξοδα 
PB 

€0,20 
Δ/Δ 

ZeniΘ ΡΕΥΜΑ €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ZeniΘ  ΑΕΡΙΟ €1,20 €0,30 APS €1,00 €0,20 €0,20 

ΠΡΩΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ 
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ 

€1,20 €0,30 Δ/Δ €0,20 €0,20 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ ΑΕΡΙΟΥ ΘΕΣ/ΚΗΣ 
ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ  ΕΓΓΥΗΣΗ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΗΡΩΝ ΘΕΡΜΟΗΛΕΚΤΡΙΚΗ €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Green Environmental -   
Ιδιώτες/ Επιχειρήσεις 

€1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

KEN AE ΙΔΙΩΤΕΣ/ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ €0,80 €0,25 APS €0,50 €0,25 Δ/Δ 
NOVA ENERGY-VOLTON Επαγ/τίες-Ιδιώτες €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
NRG Φυσικό Αέριο -Ιδιώτες €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
NRG Φυσικό Αέριο -Επιχειρήσεις €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
PROTERGIA AE  €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
PROTERGIA Θερμοηλεκτρική Αγ. Νικολάου AE €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

REVMAena ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

TEC HELLAS ΕΠΕ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ- ΕΛΛ.ΕΤΑΙΡ. ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ  €1,20 €0,30 APS €1,00 €0,30 €0,30 

VOLTERRA Α.Ε. €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

VOLTON Ιδιώτες/ Επιχειρήσεις €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

WATT + VOLT  ΗΛ.ΡΕΥΜΑ €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

WATT  VOLT  ΦΥΣΙΚΟ ΑΕΡΙΟ 
Με μετρητά:€1,50 
Με χρέωση: €1,20   

€0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Ύδρευση / Δ.Ε.Υ.Α. / Δήμοι 
 (Αλφαβητικά) 

 (Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Δήμος Αθηναίων (κλήσεις κλπ οφειλές) €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Ε.ΥΔ.ΑΠ. ΑΕ (Λογ/σμοί κατ/σης ύδρ/σης) €1,20 €0,29 (*) ATM/APS €0,30 €0,30 €0,30 
(*) Ανέξοδα με χρέωση των καταθετικών πολυπροϊόντων «ΣΠΟΥΔΑΖΩ», «Μισθοδοτικός Plus», «Επαγγελματικός Plus», «Family Fast», «Αγροτικός Plus» και 
«Μισθοδοτικός Basic». Η προβλεπόμενη ευνοϊκή τιμολόγηση για τους κατόχους των μισθοδοτικών πολυπροϊόντων ισχύει για το χρονικό διάστημα που 
πιστώνεται σε αυτούς μισθοδοσία ή σύνταξη. 
Ε.Υ.Α.Θ. (Εταιρ. Ύδρ/σης & Απ/σης Θεσ/κης) €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 €0,30 
Δ.Ε.Υ.Α.  Αγ. Νικολάου Κρήτης €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Αγιάς €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος Αγίου Δημητρίου €1,20 €0,20 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Δήμος Αγίων Αναργύρων-Καματερού 
Με χρέωση: €1,20  
Με μετρητά:€1,50   €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δ.Ε.Υ.Α.  Αγρινίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Αιγιαλείας €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Αίγινας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Ακτίου-Βόνιτσας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Αλεξάνδρειας €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Αλεξανδρούπολης €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Αλοννήσου €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Αλίαρτου Θεσπιέων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Αμαρουσίου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος    Αμφίκλειας Ελάτειας ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Αμφιλοχίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α. Ανατολικής Μάνης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δίου Ολύμπου €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Άνδρου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Αργιθέας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Αριστοτέλη €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Άρτας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Αρχ.Ολυμπίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Άνδρου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Βέλου Βόχας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Βέροιας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Βισαλτίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Βόλου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Βoΐου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Βόρειου Άξονα Νομού Χανίων €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Βόρειας Κυνουρίας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος    Βόρειας Κυνουρίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος Βάρης Βούλας Βουλιαγμένης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Βριλησσίων €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Βύρωνα €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Γορτυνίας ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δήμου Βόλβης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δήμου Δέλτα €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δήμου Δελφών €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Δεσκάτης €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Διονύσου €1,50 €0,20 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Διρφύων Μεσσαπίων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Δομοκού ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Δοξάτου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δράμας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Δωδώνης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Δωρίδος €0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Έδεσσας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ελασσόνας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Επιδαύρου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ερέτριας €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Ζαγοράς Μουρεσίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Ζίτσας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Εορδαίας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Εμμανουήλ Παππά €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Ύδρευση / Δ.Ε.Υ.Α. / Δήμοι 
 (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Δ.Ε.Υ.Α.  Ερμιονίδας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Ερυμάνθου €1,00 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Ευρώτα €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ζαχάρως €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δήμος Ζωγράφου 
Με χρέωση: €1,20  
Με μετρητά:€1,50   Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δ.Ε.Υ.Α.  Ηγουμενίτσας €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Ηλιούπολης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ηρακλείου €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Θάσου €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Θέρμου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Θήβας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Θεσσαλονίκης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Θήρας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Ιλίου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Ιεράπετρας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ιωαννίνων €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Καβάλας €1,00 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Καβάλας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Καλαβρύτων €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Καλαμάτας €0,90 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Καλαμάτας €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Καλαμπάκας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Καλύμνου Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Καρδίτσας €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Καρπάθου €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Καρπενησίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Καρύστου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Κασσάνδρας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Καστοριάς €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κατερίνης €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Κερατσινίου-Δραπετσώνας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κερκύρας €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος      Κηφισιάς €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κιλελέρ €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κιλκίς €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος      Κισσάμου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κοζάνης €1,00 €0,20 Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Κοζάνης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κομοτηνής €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Κορινθίων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κορίνθου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Κρωπίας €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κύμης Αλιβερίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Κυθήρων €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Κω €1,00 €0,20 Δ/Δ €0,10 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Λαγκαδά €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Λαμίας €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Λαμιέων €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Λάρισας €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Λαρισαίων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Λαυρεωτικής €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.ΤΗΛ.  Λαυρεωτικής €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Λειβαδιάς €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Λειψών €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Λέρου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.   Λέσβου €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Λέσβου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δήμος     Λευκάδας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Δήμος     Λήμνου €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Λουτρακίου €1,00 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Μακρακώμης €1,50 ανέξοδα Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α   Μαλεβιζίου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Ύδρευση / Δ.Ε.Υ.Α. / Δήμοι 
 (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Δ.Ε.Υ.Α   Μαντουδίου €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Μαραθώνα €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Μαρκόπουλου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μεγαλόπολης €0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,10 Δ/Δ 
Δήμος     Μεγαλόπολης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μεσολογγίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μεσσήνης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μίνωα Πεδιάδας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Μονεμβασιάς €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μουζακίου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μυκόνου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Μυλοποτάμου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Μώλου Αγίου Κωνσταντίνου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Νάουσας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     ΝαυπακτίαςΘΤΙΩΕ €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ναυπάκτου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Ναυπλιέων €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ναυπλίου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Νέας Προποντίδας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Νέας Σμύρνης €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Νεμέας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Νέστου ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Νότιας Κυνουρίας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ξάνθης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ξυλοκάστρου €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ορεστιάδας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Παγγαίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Παιανίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Παιονίας €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Παλαιού Φαλήρου €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Παλαμά €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Παλαμά €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Παλλήνης (Ιδιώτες) €1,40 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Παλλήνης (Επιχειρήσεις) €1,60 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Παπάγου Χολαργού €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πάρου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Πάρου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πέλλας €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Πετρούπολης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Πλατανιάς Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Δήμος     Πολύγυρου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Πόρου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πρέβεζας €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πυλαίας Χορτιάτη €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πύλης €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Πύλου Νέστορος €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πύλου  €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Πύργου €1,00 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Ρεθύμνης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ρεθύμνου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Ραφήνας Πικερμίου €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ρήγα Φεραίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Ρόδου €1,00 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Σάμου €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δήμος     Σαρωνικού €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σέλινου €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σερρών €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος Σερρών €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σητείας €0,80 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Σιθωνίας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Ύδρευση / Δ.Ε.Υ.Α. / Δήμοι 
 (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Δ.Ε.Υ.Α.  Σικυωνίων €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Σιντικής €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σκιάθου €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σκοπέλου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Σουλίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σπάρτης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Σπάρτης €1,00 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Σπάτων Αρτέμιδος €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Σπετσών €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Στυλίδας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σύμης €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Σύρου €0,80 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Τανάγρας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Τεμπών €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Τρικάλων €0,90 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Τριπόλεως €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Τρίπολης €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Τριφυλίας €1,30 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Τροιζήνας €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Ύδρας €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Φαιστού €1,20 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Φαρκαδόνας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δήμος     Φιλοθέης -Ψυχικού €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Φλώρινας €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος     Φυλής €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Χαλκίδας €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Χαλκηδόνος €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α.  Χανίων €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Χανίων €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Χερσονήσου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α. Χερσονήσου  €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δ.Ε.Υ.Α. Χίου €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Ωραιόκαστρου €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
Δήμος    Ωρωπού €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογ/σμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι 

ανέξοδες. Οι πληρωμές λογαριασμών ενέργειας, ύδρευσης και σταθερής τηλεφωνίας με χρέωση των λογαριασμών «Value», «Smart» και   «Premium»,  με 
πάγια εντολή είναι ανέξοδες μέχρι τις 30 ανά έτος. Για κάθε επιπλέον πληρωμή, ισχύει η προβλεπόμενη προμήθεια. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Εταιρείες Τηλεφωνίας & Internet  
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

  

COSMOTE ΚΙΝΗΤΗ €1,10 ανέξοδα 
ATM: €0,30 
APS: €1,00 

€0,30 €0,30 

COSMOTE ΚΙΝΗΤΗ - ΤΙΜΟΛΟΓΙΑ €1,10 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

COSMOTE ΣΤΑΘΕΡΗ – OTE TV-ΟΙΚΙΑΚΟΙ €1,10 ανέξοδα 
ATM: €0,30 
APS: €1,00 

€0,30 €0,30 

COSMOTE ΣΤΑΘΕΡΗ ΜΕΓΑΛΟΙ ΠΕΛΑΤΕΣ €1,10 ανέξοδα Δ/Δ €0,30 €0,30 

COSMOTE ΣΤΑΘΕΡΗ -ΤΙΜΟΛΟΓΙΑ €1,10 Δ/Δ 
ATM /APS: 
ανέξοδα 

ανέξοδα Δ/Δ 

COSMOTE INSURANCE €1,10 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Ο.Τ.Ε. – ΑΚΙΝΗΤΑ ΑΕ ΕΝΕΡΓΕΙΑ €1,10 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ο.Τ.Ε. – ΑΚΙΝΗΤΑ ΑΕ ΕΝΟΙΚΙΑ €1,10 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ο.Τ.Ε. – Λογαριασμός Νεότητας Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

COSMOTELCO AE (COSMOLINE) €1,25 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CYTA HELLAS AE €1,20 ανέξοδα ανέξοδα ανέξοδα ανέξοδα 

CYTA HELLAS - Προπληρωμή Υπηρεσιών €1,20 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

FORTHnet /Nova 3play-2play €1,00 ανέξοδα Δ/Δ / APS: €1 €0,30 €0,20 

HELLASFON NETWORKS AE Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

MTEL Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

NOVA-ΤΗΛΕΟΡΑΣΗ €1,00 ανέξοδα ATM: €0,30 
APS: €1 

€0,30 €0,30 

OTENET €1,10 ανέξοδα 
ATM: Δ/Δ 

APS:ανέξοδα 
ανέξοδα Δ/Δ 

TELLAS AE Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

VIVODI Telecommunications AE €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

VODAFONE Κινητή/Σταθερή 
 

€0,59 
 

€0,29 
 

ATM: €0,30 
APS: €0,20 

€0,30 €0,30 

VODAFONE(Ανανέωση χρόνου καρτοκινητής) Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
WIND €1,00 €0,30 ATM/APS:€0,30 €0,30 €0,30 
WIND – Αντιπρόσωποι Wind Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογ/σμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι 

ανέξοδες. Οι πληρωμές λογαριασμών ενέργειας, ύδρευσης και σταθερής τηλεφωνίας με χρέωση των λογαριασμών «Value», «Smart» και   «Premium»,  με 
πάγια εντολή είναι ανέξοδες μέχρι τις 30 ανά έτος. Για κάθε επιπλέον πληρωμή, ισχύει η προβλεπόμενη προμήθεια. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Ασφαλιστικές Εταιρείες 
(Αλφαβητικά) 
(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile banking 

AEGEAN INSURANCE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα 

AIGAION ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

AIG ΕΛΛΑΣ ΑΕ  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ALLIANZ ΑΕΓΑ €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΑΠΟΛΛΩΝ ΑΕ ΜΕΣΙΤΕΙΑΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ 
Με χρέωση: ανέξοδα  

Με μετρητά:€1,50   
Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank €0,50 

APEIRON INSURANCE €1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ARAG Hellas  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΑΣΠΙΣ ΠΡΟΝΟΙΑ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΜΙΝΕΤΤΑ ΖΩΗΣ €0,70 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΑΣΦΑΛΕΙΑΙ ΜΙΝΕΤΤΑ ΓΕΝΙΚΕΣ €1,10 €0,30 Δ/Δ €0,20MyBank ανέξοδα Δ/Δ 
ERGO (ΠΡΩΗΝ ΑΤΕ ΓΕΝ. ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ) €0,80 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ERGO ΖΩΗΣ (ΠΡΩΗΝ ΑΤΕ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΖΩΗΣ) €0,80 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ (ασφαλιζόμενοι) €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΑΤΛΑΝΤΙΚΗ ΕΝΩΣΗ (πράκτορες) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΑΧΑ Ασφαλιστική (Κλάδος Γενικών Ασφαλειών &  
Κλάδος Ζωής) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

CNP  Ασφαλιστική LTD / CNP  Ζωής /  
CNP  Πρακτορειακή ΑΕ 

€1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

CROMAR Μεσίτες Ασφαλίσεων Μ. ΕΠΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
D.A.S. HELLAS AE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
DIRECT PLUS INSURANCE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΔΥΝΑΜΙΣ ΑΕΓΑ €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΕΕΓΑ ανέξοδα ανέξοδα ανέξοδα ανέξοδα ανέξοδα 
ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΕΕΓΑ– Ευέλικτη Πληρωμή ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ 
ERGO ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ €0,80 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΥΡΩΠΗ ΑΕΓΑ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΕΝΩΣΙΣ ΑΕΓΑ – ΑΣΦΑΛΕΙΕΣ ΜΙΝΕΤΤΑ €1,10 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΠΙΣΤΗ ΑΕΓΑ €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα €0,30 
EUROCATERING AE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
EUROLIFE ERB ΑΕΑΖ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
EUROLIFE ERB ΑΕΓΑ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ΙΒ PB MyBank ανέξοδα Δ/Δ 
EUROPROTECTION INSURANCE BROKERS ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
EUROSTATUS  INSURANCE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα 
EVIMA Insurance Group AAE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
GENERALI HELLAS AEA €1,10 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
GROUPAMA ΦΟΙΝΙΞ ΑΕΑΕ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 
ΗΛΙΟΣ ΜΕΣΙΤΕΣ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
HELLAS DIRECT ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ΙΒ PB MyBankανέξοδα Δ/Δ 
ΙΝΤΕΡΣΑΛΟΝΙΚΑ ΑΕΓΑ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
INSURANCE MARKET €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
INSURANCE PRO €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Interamerican - Anytime  Ζωής /Ζημιών €1,50 €0,30 Δ/Δ /APS: €0,80 ανέξοδα ανέξοδα 
Interamerican – Anytime Βοηθείας €1,50 Δ/Δ Δ/Δ /APS: €0,80 ανέξοδα ανέξοδα 
INTERASCO ΑΕΓΑ €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
INTERLIFE ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ CLIENTS 
INTERLIFE ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ NETWORK 

€1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
INTERNATIONAL LIFE  ΑΕ ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ ΖΩΗΣ / 
INTERNATIONAL LIFE  ΑΕΓΑ 

Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
METLIFE A.E.A.Z. €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
MY DIRECT INSURANCE AE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
NN HELLAS ΖΩΗΣ €0,80 ανέξοδα Δ/Δ ΙΒ PB MyBank ανέξοδα ανέξοδα 
NP ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ -ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΠΕΛΑΤΩΝ €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
NP  ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ -ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΡΙΖΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ 
ΙΒ 

ανέξοδα  
PB €0,30 Δ/Δ 

PERSONAL INSURANCE ΑΕΓΑ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
PREMIUM BROKERS €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
PRIME INSURANCE  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΣΑΠΟΡΤ ΜΕΣΙΤΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ Α.Ε. €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

SFAKIANAKIS INSURANCE BROKERS ΑΕ Με χρέωση: €1,20   
Με μετρητά:€1,50   

Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ €0,40 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΥΔΡΟΓΕΙΟΣ ΑΑΑΕ €1,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
QUDOS INSURANCE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα 
4LIFE DIRECT Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

Α. Λιανός Α.Ε ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΑΒ ΒΑΣΙΛΟΠΟΥΛΟΣ/ΕΝΑ CC €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

AGGELIDIS NIKOLAOS ΦΑΡΜΑΚΕΙΟ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ΙΒ PB MyBank ανέξοδα MyBank  
ανέξοδα 

ΑΓΡΟΓΕΝΕΣΙΣ ΚΟΖΑΝΗΣ ΕΠΕ 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΓΡΟΓΕΝΕΣΙΣ ΚΟΡΙΝΘΙΑΣ ΕΠΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΓΡΟΓΕΝΕΣΙΣ ΛΑΡΙΣΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΠΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΓΡΟΓΕΝΕΣΙΣ ΠΙΕΡΙΑΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΠΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΓΡΟΓΕΝΕΣΙΣ ΡΟΔΟΠΗΣ ΕΠΕ 
ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροδυναμική Αλμωπίας Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροσυμβουλευτική Κρήτης Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

AGROLINE AE Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

AGROMARKET  AE Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

AGROPRIM Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

AGROTECH AE Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Αγροτικός Κτηνοτροφικός Συνεταιρισμός  ΒΟΙΟΥ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικές Συνεταιριστικές Οργανώσεις 
Καταβολή οφειλών δικαιούχων λογ/σμών 
«Αγροτικός Plus» 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός ΑΛΜΩΠΙΑΣ Η ΕΝΩΣΗ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός ΒΟΥΤΩΝ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Δαμιανών Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός  Δημητριακών 
Φαρσάλων 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός  ΚΑΙΝΟΥΡΓΙΟΥ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Επανομής Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Μεσσάρας Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Μυλοποτάμου Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Πέλλας Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός ΠΕΣΚΟ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Ρεθύμνης Δ/Δ €0,50 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Αγροτικός Συνεταιρισμός Φυτικής και ζωικής 
παραγωγής Ένωση Ελασσόνας 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΕΜΥ ΑΕ/ΓΝ ΘΗΡΑΣ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΑΕΠΙ ΑΕ (Ελληνική Εταιρεία Προστασίας της 
Πνευματικής Ιδιοκτησίας) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Αθηναϊκό Κέντρο Επικοινωνιών 
Πληροφορικής ΑΕ (11880 Vrisko.gr) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΑΙΓΑΙΟΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΑΕ €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 
MyBank  
ανέξοδα 

 ΑΚΕ Deree College(/ ALBA δίδακτρα 
σπουδαστών) 

ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ 

ΑΚΕ Pierce College (δίδακτρα μαθητών) ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ 

Αμοιβαία Κεφάλαια (Α/Κ)  της METLIFE: 

-Α/Κ METLIFE ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ  ΜΙΚΤΟ  €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ METLIFE ΕΥΡΩΠΑΪΚΩΝ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ 
ΟΜΟΛΟΓΙΩΝ  

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ METLIFE ΟΜΟΛΟΓΩΝ US ΔΟΛΛΑΡΙΑΚΟ €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ METLIFE ΕΥΡΩΠΑΪΚΩΝ ΚΡΑΤΙΚΩΝ   
  ΟΜΟΛΟΓΩΝ  

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

- Α/Κ METLIFE  FUND OF FUNDS ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ  
  ΜΕΤOXIKO 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE ΜΕΤΟΧΙΚΟ ΔΙΕΘΝΩΝ  
  ΑΝΑΠΤΥΓΜΕΝΩΝ ΑΓΟΡΩΝ 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΜΕΤOXIKO    
  ΜΕΣAIAΣ & ΜΙΚΡΗΣ ΚΕΦ/ΣΗΣ 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE ΜΕΤΟΧΙΚΟ ΔΕΙΚΤΗ ΥΨΗΛΗΣ 
ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ Χ.Α. 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE  ΕΥΡΩΠΑΙΚΟ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΔΙΑΘΕΣΙΜΩΝ 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE  ΜΕΤΟΧΙΚΟ ΑΝΑΔΥΟΜΕΝΩΝ 
ΑΓΟΡΩΝ BRIC 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ  METLIFE ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΟΜΟΛΟΓΩΝ €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

- Α/Κ METLIFE  FUND OF FUNDS  ΜΕΤOXIKO 
ΕΜΠΟΡΕΥΜΑΤΙΚΩΝ ΑΞΙΩΝ 

€1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

-GMM WORLD BALANCED FUND €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΠΑΡΝΩΝΑ ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΕ ΟΤΑ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Ανδρεάκης Εμμανουήλ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΙΚΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Α.Ν.Ε.Κ. LINES ΑΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ANGELINI PHARMA HELLAS ABEE Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΑΝΤΩΝΙΑΔΟΥ ΕΛΕΝΗ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΑΡΓΟΣ ΑΕ (εφημεριδοπώλες Αθήνας) Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΑΡΓΩ ΕΛΛΑΣ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΑΡΩΓΗΝ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Α Σ Κ Γ Ε ΣΟΥΦΛΙΩΤΙΚΑ ΚΕΛΑΡΙΑ ΑΓΡΟΤ ΣΥΝΕΤ ΚΟΙΝ 
ΓΕΩΡΓ ΕΚΜΕΤ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ASTRAZENECA ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Athlometrix Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank  ανέξοδα Δ/Δ 

ΑΤΤΙΚΗ ΟΔΟΣ/ΧΟΡΗΓΗΣΗ E-PASS  
από επιλεγμένα Καταστήματα)  

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΤΤΙΚΗ ΟΔΟΣ /ΑΤΤΙΚΕΣ ΔΙΑΔΡΟΜΕΣ 
Ανανέωση διελεύσεων με e-PASS 

€1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 €0,20 

Αυτοκινητόδρομος Αιγαίου ΑΕ €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,50 Δ/Δ 
ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΔΡΟΜΟΣ KENΤΡ. ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΕ €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,50 Δ/Δ 

Αυτοδιαχείριση AUTODIA 
- μετρητά €1,50 
- χρέωση €1,20 

Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΑΦΟΙ ΝΑΣΟΠΟΥΛΟΙ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Α.Φ.Ο.Σ. Αλμωπίας – Η Ένωση Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΑΒΒΟΤΤ LABORATORIES Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ACS Courier AEE Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ALD AUTOMOTIVE AEBE Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ALICO – EUROBANK ΑΕΔΑΚ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
AUTO HELLAS (HERTZ) Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
AUTO  ΤΡΙΤΗ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
AVON Cosmetics Greece ΜΕΡΕ €0,65 Δ/Δ €0,30 €0,30 Δ/Δ 
Β. ΚΑΥΚΑΣ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΒΑΓΙΑΣ ΑΓΡΟΤΙΟΚΑ ΕΦΟΔΙΑ ΑΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Βασιλόπουλος Δημήτριος Κυριάκου Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
BarclayCard Int πληρωμή οφειλών κάρτας Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
BAYER HELLAS ABEE €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
BAZAAR SUPER MARKETS AE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank  ανέξοδα 

 
Δ/Δ 

BED AND BATH €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
BELL ATLANTIC AE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
BestPrice Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
BETSHOP ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ΙΒ PB MyBank ανέξοδα Δ/Δ 
Βιβλιοπωλείο Πολιτεία Α.Ε. Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank  ανέξοδα 

 
Δ/Δ 

BIG BRAND ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Ε.Π.Ε. Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank  ανέξοδα 

 
Δ/Δ 

BLUEGROUND €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

BOOKING COM BV Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
B.M.L. SECURITY €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
BMW AUSTRIA BANK GMBH €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
BMW GROUP HELLAS ΣΜΥΡ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
BRINKS CASH-VALUABLE SERVICES Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
BSH ΟΙΚΙΑΚΕΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ ΑΒΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων 
(i-bank), είναι ανέξοδες. 

ΓΑΒΡΙΗΛΙΔΗΣ ΓΕΡΜΑΝΟΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΓΕΝΙΚΗ ΠΑΝΕΛΛΑΔΙΚΗ ΣΥΝ. ΕΠΕ €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Γερμανική Σχολή Αθηνών €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Γευσήνους ΑΒΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΓΕΩΡΓΙΟΣ Ν ΜΟΥΣΤΑΚΑΣ ΑΕΒΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα  

 
Δ/Δ 

ΓΕΩΡΓΙΟΣ Δ. ΡΟΥΣΣΑΚΗΣ ΑΒΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΓΕΩΤΕΧΝΙΚΕΣ e-ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΙΤ/ΡΝΑΝΙΑΣ ΙΚΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Γραφείο Διεθνούς Ασφάλισης Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Γρηγόρης Μικρογεύματα ΑΒΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΓΡ.ΣΑΡΑΝΤΗΣ ΑΒΕΕ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
CARDINAL SA €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
CARGO GROUP-- SERVISES ΕΠΕ/--ΕΚΤΕΛΩΝΙΣΤΙΚΗ/-
LOGISTICS SA 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CDO PASO CARD LTD Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

CIL HELLAS LTD ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Citibank International Mastercard/Visa Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Coca Cola 3E Ελλάδος ΑΕΒΕ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
COOKING HELLAS Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΔΙΑΚ ΑΘΗΝΑ ΙΚΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
DARK ICE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

DINERS CLUB (πληρωμή οφειλών κάρτας) Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
DIGITAL TRACER SA ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

DNHOST 
-μετρητά €1,50 
-χρέωση €1,20 

Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

DPAM ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Δ. Μποζατζίδης   Κ.Μητσιολίδης ΑΕ AGROLINE SA Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Δ. ΝΤΟΓΚΟΥΛΗΣ Ε. ΠΑΠΑΔΟΥΛΗ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΔΗΜΟΤΙΚΟ ΒΡΕΦΟΚΟΜΕΙΟ ΘΕΣ/ΚΗΣ €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

DRIVE AE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΕΑΣ ΒΙΣΑΛΤΙΑΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΕΑΣ ΚΑΒΑΛΑΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

EAPARTS.GR Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα Δ/Δ 

ECONOMIC GROWTH ΑΕ –Ιδιώτες/Επιχειρήσεις €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΕΘΝΙΚΗ AUTORENT ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΕΘΝΙΚΗ LEASING ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ  ανέξοδα Δ/Δ 
Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων (Ε.Ε.Τ.Τ.) - Διάφορα τέλη 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων (Ε.Ε.Τ.Τ.) 
- Τέλη Ονομάτων Χώρου 

€0,90 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Εθνικός Οργανισμός Πιστοποίησης Προσόντων 
& Επαγγελματικού Προ-σανατολισμού 
(Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.) - Εξετάσεις Ι.Ε.Κ. 

€0,70 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΕΘΝΙΚΗ ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΗ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ Η ΘΕΟΜΗΤΩΡ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΗΡΙΑ  ΚΑΙΣΑΡΗ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ekdromi.gr €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 

(Αλφαβητικά) 
(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

ΕΚΠΟΙΖΩ €1,20 ανέξοδα Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΕΛΑΣΤΙΚΑ ΜΙΣΕΛΕΝ ΑΒΕΕ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΛΑΣΤΙΚΑ PIRELLI AEBE €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΕΛΑΣΤΡΑΚ ΑΕ €1,00 €0,20 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΔΙΚΤΥΑ ΚΑΛΩΔΙΩΝ Μ. ΕΠΕ €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΛΑΧΕΙΑ ΑΕ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΑ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΛΕΣΧΗ ΠΕΡΙΗΓΗΣΕΩΝ ΚΑΙ 
ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΟΥ - ΕΛΠΑ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΑΝΟΙΚΤΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ €0,90 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΕΛΛΗΝΟΑΜΕΡΙΚΑΝΙΚΟ ΚΟΛΛΕΓΙΟ ΨΥΧΙΚΟΥ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα 
ΕΛΛΗΝΟΓΕΡΜΑΝΙΚΗ ΑΓΩΓΗ (δίδακτρα) €1,50 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΕΛΤΡΕΚΚΑ ΑΕ €1,00 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
E-FOOD.GR ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Ε.Μ.Α. ΑΕ €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

 EDENRED-ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΙΑΤΑΚΤΙΚΩΝ ΑΕΕ €1,20 
 

ανέξοδα Δ/Δ Ι.Β.ανέξοδα/P.B.: €0,30 Δ/Δ 

EMPORIKI CREDICOM  Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
EMPORIKI RENT Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ENTERPRISE GREECE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΝΩΣΗ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΣΥΝ/ΣΜΩΝ ΛΑΚΩΝΙΑΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΟΠΥΥ ΔΟΣΗ REBATE-CLAWBACK €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ERGOPLANNING  ΕΠΕ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ERGOPARTNERS Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ESTEE LAUDER HELLAS Α.Ε. Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα Δ/Δ 
ΕΥΡΩΠΗ ΑΕ (εφημεριδοπώλες Αθήνας) Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
EUNICE TRADING AE ΙΔΙΩΤ./ΕΠΙΧ. €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
EUROCATERING AE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
EUROINS AD BRANCH GREECE €1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
EUROLEASE FLEET SERVICES Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
EUROPA SECURITY GROUP €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

EXECUTIVE LEASE-SFAKIANAKIS €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

EXPEDIA Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ε. ΦΩΤΕΛΛΗΣ Α.Ε.GKOKAGKOKAST €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΖΕΥΓΙΤΗΣ ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

FBB υπό Ειδική Εκκαθάριση (οφειλές) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Πρώην «FBB Leasing» (οφειλές) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

FGA CAPITAL HELLAS €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

FGA BANK Gmbh €1,00 €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

FGA INSURANCE HELLAS Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

FOOD Plus (PizzaHut.gr) Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα Δ/Δ 

FORD CREDIT PLC €1,20 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

GEA GRAMMO ΕΡΑΤΩ ΑΠΟΛΛΩΝ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
GHP SERVICE €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
GP BROKERS ΑΕ €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
GS1 Association Greece €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
GS1 HELLAS ΑΕ – 520 BARCODE HELLAS Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
G4S Sec SYSTEMS MONITORING ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
G4S Cash Solutions  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
G4S Secure Solutions / G4S Telematix ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
GENIKI BANK (δόσεις δανείων) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
GE HEALTHCARE €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Good Year Ελλάς Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
HEALTH PLUS AE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), 
είναι ανέξοδες. 
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Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 

(Αλφαβητικά) 
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Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

HELLAS AGRIBUSINESS IKE Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
HELLASPRODUCTS ΕΠΕ €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
HELLENIC SEAWAYS (πράκτορες) Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Ηλεκτρονικό Φροντιστήριο ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Ηλιάκης Δημ. Νικόλαος Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΗΛΙΟΣ ΑΓΡΟ ΓΗ ΙΚΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

HOLMES PLACE Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΘΑΝΟΠΟΥΛΟΥ ΒΑΡΒΑΡΑ AGROPROTASIS Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΙΕΡΑ ΣΥΝΟΔΟΣ ΤΗΣ ΕΚΚΛΗΣΙΑΣ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
IATA GREECE (IATA BSB / IATA CASS) ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
IATRICA AE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

IFG ΓΑΛΛΙΚΟ ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΕΛΛΑΔΟΣ 
 

€0,90 Δ/Δ €0,20 €0,20 Δ/Δ 

ΙΚΕΑ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

Info Quest Technologies Mi Store €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ING ΠΕΙΡΑΙΩΣ ΑΕΔΑΚ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

INNOVIEW.gr Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 

ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΕΠΙΣΤ.ΕΡΕΥΝΩΝ-Π.Ι.Σ. €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

INTER FINANCE HELLAS GROUP LTD  € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΙΟΝΙΟΣ ΣΧΟΛΗ ΑΕΕ € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΙΟΝΙΟΣ ΣΧΟΛΗ ΑΜΑΡΟΥΣΙΟΥ ΑΕΕ € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΙΠΠΟΔΡΟΜΙΕΣ ΑΕ ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΙΩΑΝΝΙΔΟΥ Π.ΧΙΟΝΑ ‘ΑΓΡΟΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗ’ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

JUMBO ΑΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank € 0,50 

3K Investments Partners Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΚΑΠΕΤΑΝΟΠΟΥΛΟΥ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΚΑΡΑΜΠΑΣΗΣ ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ & ΣΙΑ ΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΚΑΡΑΜΠΑΣΗ ΦΛΩΡΕΝΤΙΑ & ΣΙΑ ΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΚΑΡΑΤΣΙΒΙΔΗΣ ΑΠΟΣΤΟΛΟΣ ΚΑΙ ΣΙΑ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΚΑΡΒΕΛΑΣ ΚΑΙ ΣΙΑ ΑΒΕΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
KARCHER AEE €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

KONICA MINOLTA BGR ΑΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

KNOW HOW CONSULTING €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΚΟΝΝΑΡΗΣ ΚΥΡΙΑΚΟΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΚΟΡΡΕΣ ΑΕ ΦΥΣΙΚΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΚΟΡΩΝΑΙΟΣ ΘΕΟΔΩΡΟΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΚΟΥΒΙΔΗΣ ΕΜΜΑΝΟΥΗΛ ΑΒΕΕ €1,10 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΚΟΥΤΡΟΥΜΠΗΣ ΓΕΩ. ΑΓΓΕΛΗΣ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

KYDON THE HEART CITY HOTEL €1,30 
Δ/Δ Δ/Δ 

ανέξοδα MyBank ανέξοδα 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΙΔΗΣ ΕΥΘΥΜΙΟΣ ΚΑΙ ΣΙΑ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΛΕΑΓΡΟΣ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΛΕΟΝΤΕΙΟΣ ΣΧΟΛΗ ΑΘΗΝΩΝ ΠΑΤΗΣΙΩΝ- 
ΛΕΟΝΤΕΙΟΣ ΣΧΟΛΗ ΝΕΑΣ ΣΜΥΡΝΗΣ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

LEASEPLAN HELLAS Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), 
είναι ανέξοδες. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & οργανισμοί 
(Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα 
Άμεσων 

Χρεώσεων 
(Σ.Α.Χ.) SEPA 

 
ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile 
banking 

LINDE HELLAS LTD ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΛΟΥΣΠΑ ΚΑΛΛΙΟΠΗ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

LYCEE FRANCOHELLEN DELACROIX €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΜΑΓΕΛ ΑΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΑΡΑΓΚΑΚΗΣ Γ.-ΣΤΕΦΑΝΑΚΗΣ Α. ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΑΡΙΑ ΛΙΒΟΥ ΚΑΙ ΥΙΟΣ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΑΡΙΝΟΣ ΚΟΥΤΣΗΣ-ΓΙΑΝΝΗΣ ΚΛΑΥΔΙΑΝΟΣ ΙΚΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΑΡΚΟΠΟΥΛΟΥ ΙΩΑΝΝΑ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

MAXIMA A.E. €1,30 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

INALAN MEDIANET INVEST MIKE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΜΕΛΙΣΣΑ ΚΙΚΙΖΑΣ ΑΒΕΕΤ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & 
οργανισμοί 

(Αλφαβητικά) 
(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα Άμεσων 
Χρεώσεων (Σ.Α.Χ.) 

SEPA 
 

ΑΤΜ banking 

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile banking 

MERCEDES BENZ 
HELLAS AE 

€1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΜΕΣΣΗΝΙΑΚΟΙ 
ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΜΟΙ  
ΕΛΑΙΟΛΑΔΟΥ ΑΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

METADOSIS WIRELESS 
ISP 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΜΕΤΜΠΑ Α.Ε. 
ΜΠΑΜΠΑΛΗΣ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΕΤΜΠΑ Ε.Π.Ε. Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΗΛΕ ΕΛΛΑΣ ΕΠΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

MINOAN LINES 
(Πράκτορες) 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα 

ΜΟΥΡΑΤΙΔΟΥ 
ΘΕΟΔΟΣΙΑ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΟΥΣΕΙΟ ΜΠΕΝΑΚΗ-
ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ 

€0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΜΟΥΣΕΙΟ ΜΠΕΝΑΚΗ-
ΔΩΡΕΕΣ 

€0,80 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΜΠΕΝΑΚΕΙΟ 
ΦΥΤΟΠΑΘΟΛΟΓΙΚΟ 
ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ 

€1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΜΠΟΖΑΤΖΙΔΗΣ 
ΧΡΙΣΤΟΔΟΥΛΟΣ 
AGROPARTS ΑΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΠΟΖΑΤΖΙΔΗΣ 
ΜΗΤΣΙΟΛΙΔΟΥ  GREEN 
LINE ENERGY 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΜΠΟΖΑΤΖΙΔΗΣ 
ΜΗΤΣΙΟΛΙΔΟΥ 
ΣΑΡΑΝΤΙΔΗΣ ΑΕ 
AGROMARKET 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Μποϊτσης Π.-
Μητιτανίδου Α.-
Μπότσφαρης Α. 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

MSU Exams Anatolia 
College 

€ 1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

MSU Exams ACG-Deree 
College 

€ 1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΜΥΛΟΙ ΚΕΠΕΝΟΥ ΑΒΕΕ €1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΝΕΑ ΑΓΡΟΑΝΑΠΤΥΞΗ 
ΡΕΘΥΜΝΟΥ ΙΚΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΝΕΑ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΝΕΑ ΟΔΟΣ ΑΕ €1,50 €0,30 Δ/Δ €0,50 Δ/Δ 

ΝΕΚΙΟΥΣ ΜΕΣΙΤΕΣ 
ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ 

€1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

NEKYA DIGITAL 
MARKETING 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

NESPRESSO ΕΛΛΑΣ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

NESTLE  ΕΛΛΑΣ  ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

NESTLE WATERS DIRECT 
ΕΛΛΑΣ  

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
NICTECH €1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

NOBACCO AE 
Μετ. €1,50/ 

χρέωση λογ.€1,20 
Δ/Δ Δ/Δ 

Ι..Β. 
€0,35 

P..Β. 
€0,80 

Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων  
(i-bank), είναι ανέξοδες. 

  



 

Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών 

 

[Ενημέρωση: 25/10/2018]      25 / 49 

Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & 
οργανισμοί  

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα Άμεσων 
Χρεώσεων (Σ.Α.Χ.) 

SEPA 
 

ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile banking 

ΝΟΣΟΚΟΜΑ ΣΤΟ ΣΠΙΤΙ 
ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΕΣ 
ΙΑΤΡΟΝΟΣΗΛΕΥΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΙΚΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Novartis Hellas ΑΕΒΕ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

NOVIBET ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 

ΟΑΕΔ-Ρυθμίσεις δανείων 
τ.ΟΕΚ 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ο.Α.Ε.Π. €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,50 Δ/Δ 

Ο.Β.Ι. (Οργ/σμός Βιομ/κής 
Ιδ/σίας) – Οφειλές 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΟΙΚΟΓΕΩΡΓΙΑ ΙΚΑΡΙΑΣ 
ΔΙΟΝΥΣΙΟΣ ΣΤΑΘΟΠΟΥΛΟΣ 
ΜΟΝ/ΠΗ ΙΚΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΟΙΚΟΓΕΩΡΓΙΑ ΣΤΑΘΟΠΟΥΛΟΣ 
ΔΙΟΝΥΣΙΟΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΙΚΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Omninet M. ΕΠΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

OMONIA TRANS  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΗ ΖΥΘΟΠΟΙΙΑ Α.Ε. €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΛΥΜΠΙΑΚΟΣ Σ.Φ.Π. Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ONLINE AMUSEMENT 
SOLUTIONS 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

ΟΠΑΠ ΑΕ (είσπραξη οφειλών) ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΠΑΠ ΑΥΞΗΣΗ ΟΡΙΟΥ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΠΑΠ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ (είσπραξη 
οφειλών) 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΟΠΑΠ Υπηρεσιών ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ora-kourtis.gr Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

ΟΡΝΙΘΑΣ Θ ΚΑΙ ΣΙΑ ΕΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ORPHEE BEINOGLOU SA €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

OTIS  ΑΝΕΛΚΥΣΤΗΡΕΣ- 
Κ.ΚΛΙΜΑΚΕΣ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΠΑΝ. ΣΥΛ.ΦΥΣΙΚΟ-
ΘΕΡΑΠΕΥΤΩΝ-ΠΣΦ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΟΣ ΙΑΤΡΙΚΟΣ 
ΣΥΛΛΟΓΟΣ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΑΙΓΑΙΟΥ Ε.Λ.Ε. €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΠΑΠΟΥΤΣΑΝΗΣ ΑΒΕΕ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

ΠΑΣΟΚ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΠΕΡ.ΑΤΤ.ΛΑΙΚΕΣ ΑΓΟΡΕΣ 
ΕΜΠΟΡΟΙ/ΠΑΡΑΓΩΓΟΙ 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ AGRO ΑΒΟΥΡΗ Φ 
ΚΑΛΦΟΥΝΤΖΟΣ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ AGRO ΙΚΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΠΕΤΡΑΚΟΠΟΥΛΟΣ Ν ΑΕΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΠΕΤΡΟΠΟΥΛΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΠΙΕΡΡΟΣ ΣΠΥΡΙΔΩΝ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΠΛΑΙΣΙΟ COMPUTERS Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΠΛΑΤΗΣ ΜΙΧΑΗΛ Δ/Δ €0,50 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

papaki.com €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

PARAPHARM INTERNATIONAL 
A.E. 

Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

PAYBYBANK  €2,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Phaistos Networks  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

PharmacyWay Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

PIERRE FABRE HELLAS ΑΕ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

POINTER.GR €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 MyBank ανέξοδα 
Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων  
(i-bank), είναι ανέξοδες. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & 
οργανισμοί (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα Άμεσων 
Χρεώσεων (Σ.Α.Χ.) 

SEPA 
 

ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile banking 

POLYGON FACILITY SERVICES €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

ΠΡΑΚΤΙΚΕΡ ΕΛΛΑΣ (PRAKTIKER 
HELLAS) 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30  MyBank €0,50 

PROACTIVE ΑΕ ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ 
ΕΠΙΧ. 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
PROBANK ΑΕ υπό ειδική 
εκκαθάριση (καταβολή 
ληξιπρόθεσμων οφειλών) 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Προμηθευτικός και 
Καταναλωτικός Συνεταιρισμός 
Αστυνομικών Αττικής 

Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

PROTON BANK (κάρτες και 
δάνεια) 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

QLAB I.K.E. Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Q ΜΕΣΙΤΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΩΝ 
ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΕ 

€1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

RealDirect.gr 
- μετρητά €1,50 
- χρέωση λογ/μού €1,20 

Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

RILKEN AE €1,00 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Safeguard Security Systems €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 

Sanofi Aventis AEBE €1,20 €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
Sendagift.gr Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

SEPHORA GREECE AE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

SFS Hellas Finance ΑΕ 
(ειδικού τύπου οφειλές) 

€1,50 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
SFS Hellas Finance Consumer Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
ΣΙΔΗΡΟΠΟΥΛΟΣ ΧΡΗΣΤΟΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
Skaras Jewels Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

ΣΚΟΡΔΙΛΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΑ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

SKROUTZ.GR Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Softone Technologies Α.Ε. ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
Σ.ΣΠΑΝΟΣ ΚΑΙ ΥΙΟΙ ΙΚΕ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
SPARTAN SECURITY €1,20 ανέξοδα Δ/Δ/ APS: €1,00 ανέξοδα Δ/Δ 

ΣΤΑΘΟΠΟΥΛΟΣ ΔΙΟΝΥΣΙΟΣ Δ/Δ ανέξοδα 
Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΣΤΕΛΙΟΣ ΚΑΝΑΚΗΣ ΑΒΕΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ 
ΚΟΙΝΟΠΡΑΞΙΑ ΚΕΡΚΥΡΑΣ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΣΤΟΙΧΗΜΑΝ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 

Συμβολαιογραφικός Σύλλογος 
Αθηνών 

ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΣΥΝΠΕ-ΟΣΕ (Προμηθευτικός, 
Καταναλωτικός & Τουριστικός 
Συνεταιρισμός Εργαζομένων ΟΣΕ) 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Σφακιανάκης ΑΕΒΕ €1,50 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ταμείο Εθνικής Οδοποιίας ΑΕ 
(ΤΕΟ) 

€1,20 Δ/Δ Δ/Δ IB 
ανέξοδα 

PB 
€0,30 

Δ/Δ 

ΤΑΜΕΙΟ ΠΑΡ/ΚΩΝ & ΔΑΝΕΙΩΝ – 
Πληρωμή δανείων 

ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα 
IB 

ανέξοδα  
PB 

€0,30 
Δ/Δ 

ΤΕΙΡΕΣΙΑΣ ΑΕ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΖΙΒΓΙΝΙΔΗΣ Σ ΚΑΙ ΣΙΑ ΟΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΤΖΟΥΒΑΔΑΚΗΣ ΒΑΣ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων  
(i-bank), είναι ανέξοδες. 
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Πληρωμές Οφειλών προς Τρίτους 

Λοιπές εταιρείες & 
οργανισμοί (Αλφαβητικά) 

(Δ/Δ: Δεν Διατίθεται) 

Στα γκισέ των 
Καταστημάτων 

Σύστημα Άμεσων 
Χρεώσεων (Σ.Α.Χ.) 

SEPA 
 

ΑΤΜ banking  

 
Internet banking 
Phone banking 

 
Mobile banking 

TICKET365 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank ανέξοδα 

ΤΟΕΒ  ΑΓΡΟ-ΚΤΗΜΑΤΟΣ 
ΝΑΟΥΣΗΣ 

€ 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΤΟΕΒ  ΜΕΡΑΜΒΕΛΛΟΥ € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΤΟΕΒ ΠΑΠΑΓΙΑΝΝΑΔΩΝ € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 

ΤΟΕΒ ΦΡΑΓΚΟΚΑΣΤΕΛΛΟΥ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Tora Direct (πρώην PAYZONE) ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

ΤΟΥΜΠΑΝ ΕΡΤΖΑΝ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΤΡΕΛΛΗΣ ΚΑΙ ΣΙΑ ΕΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
TUPPERWARE  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
TORA WALLET ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ IB 

ανέξοδα 
PB  

€0,30 
Δ/Δ 

ΦΑΡΜΑΣΕΡΒ LILLY AEBE Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΧΑΤΖΑΚΗΣ ΖΑΧ.ΓΕΩΡΓΙΟΣ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
ΧΡΙΣΤΟΦΟΡΟΣ ΚΑΙ ΜΥΡΣΙΝΗ 
ΔΕΡΕ ΙΚΕ 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

UNHCR Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

UNIMAC  ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
UP HELLAS  ανέξοδα ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
UPI  Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
ΧΡΥΣΟΣ ΟΔΗΓΟΣ ΑΕ €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 
U and M HELLAS ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
UNION DE CREDITOS 
INMOBILIARIOS (UCI SA) 

€3,00 €0,30 Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
VIVA WALLET € 1,20 Δ/Δ Δ/Δ € 0,30 Δ/Δ 
VOLKSWAGEN BANK Δ/Δ €0,30 Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
YAVA FITNESS CENTERS €1,20 ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
YELLOW BROKERS €1,30 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 
YES AE ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 
YOLENI’S HELLAS Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ MyBank  ανέξοδα 
YOU.GR ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα MyBank ανέξοδα 
WEB-ARTDESIGN.GR €1,20 Δ/Δ Δ/Δ €0,30 Δ/Δ 
WELLA HELLAS €1,50 Δ/Δ Δ/Δ €0,50 Δ/Δ 

Western Union - WorldBridge €2,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

WorldBridge Associates €2,00 Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Ελληνική Επιτροπή Διεθνούς 
Αμνηστίας 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ελλήνων Οικογένεια ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ 

Γιατροί Χωρίς Σύνορα Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

WWF – Παγκόσμιο Ταμείο 
για τη Φύση 

Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ΤΟ ΧΑΜΟΓΕΛΟ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ACTIONAID  AID HELLAS ανέξοδα Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ Δ/Δ 

ACTIONAID  AID      Δ/Δ ανέξοδα Δ/Δ ανέξοδα ανέξοδα 

GREENPEACE Δ/Δ €0,60 Δ/Δ €0,20 Δ/Δ 

Οι πληρωμές οφειλών τρίτων που διενεργούνται με χρέωση του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως», με πάγια εντολή ή μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), είναι ανέξοδες.  
Επισήμανση: Κατά την ακύρωση πληρωμής οφειλής προς τρίτους μέσω των εναλ/κών δικτύων (i-bank), η εισπραχθείσα προμήθεια δεν επιστρέφεται. 
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Συναλλαγές Χρεογράφων που διαπραγματεύονται στο Χ.Α. και στο Χ.Α.Κ 
   1. Συναλλαγές αγοράς / πώλησης χρεογράφων  (εκτός εταιρικών ομολόγων που διαπραγματεύονται στο Χ.Α.): 
 1.1. Μέσω των Καταστημάτων της ΕΤΕ:   

 1.1.1 Για το τμήμα  έως   €3.000 1% με ελάχιστο €5  
 1.1.2 Για το τμήμα  από   €3.001  έως  €9.000 0,75%  
 1.1.3 Για το τμήμα από  €9.001  και  άνω 0,50% 

 1.2. Μέσω Internet / Mobile Banking (ανεξαρτήτως ποσού) 0,35% με ελάχιστο €5 
 1.3. Ενδοημερήσιες (Intra day) συναλλαγές (ανεξαρτήτως ποσού):    

 1.3.1 μέσω του Δικτύου των Καταστημάτων της ΕΤΕ 0,35% με ελάχιστο €5  
 1.3.2 μέσω Internet Banking 0,35% με ελάχιστο €5 

2. Συναλλαγές αγοράς / πώλησης εταιρικών ομολόγων που διαπραγματεύονται στο Χ.Α.: 
 2.1. Μέσω των Καταστημάτων της ΕΤΕ (ανεξαρτήτως ποσού) 0,20% με ελάχιστο €5 

 2.2. Μέσω του Contact Center (ανεξαρτήτως ποσού) 0,20% με ελάχιστο €5 

 2.3 Μέσω Internet / Mobile Banking (ανεξαρτήτως ποσού) 0,15% με ελάχιστο €5 

 2.4 Ενδοημερήσιες (Intra day) συναλλαγές  (ανεξαρτήτως ποσού) 0,15% με ελάχιστο €5 

 Σημειώσεις:  

 1. Κατανομή προμηθειών: Οι  υπό 1 και 2 παραπάνω εισπραττόμενες προμήθειες συναλλαγών αγοράς / πώλησης χρεογράφων 
και εταιρικών ομολόγων κατανέμονται ποσοστιαία ως ακολούθως: 

 (50%) εισπράττεται ως αμοιβή του εκάστοτε χρηματιστή (σήμερα καταβάλλεται στην ΕΘΝΙΚΗ ΧΡΗΜΑΤΙΣΤΗΡΙΑΚΗ ως 
αμοιβή για την εκτέλεση των εντολών) 

 (35%) εισπράττεται ως έξοδα για τη λήψη και διαβίβαση της εντολής 

 (15%) εισπράττεται ως τέλη φύλαξης  2. Έξοδα υπέρ Τρίτων: Οι συναλλαγές αγοράς / πώλησης χρεογράφων στο Χ.Α. και στο Χ.Α.Κ. επιβαρύνονται επιπρόσθετα, εκτός 
των προμηθειών με τα κατά περίπτωση, υπέρ της ΕΧΑΕ, προβλεπόμενα έξοδα που υπολογίζονται επί της αξίας της συναλλαγής 
(ενδεικτικά : εισφορές, μεταβιβαστικά δικαιώματα, εκκαθάριση κλπ.) και αναλύονται στο εκάστοτε πινακίδιο που εκδίδει ο 
χρηματιστής.  

 3. Φόροι: Ειδικότερα, οι εντολές πώλησης επιβαρύνονται και με τον εκάστοτε αναλογούντα φόρο, υπέρ του Δημοσίου, ο οποίος 
υπολογίζεται επί της αξίας της συναλλαγής και αναγράφεται στο πινακίδιο που εκδίδει ο χρηματιστής. 

3. Χρήση των υποδομών του Σ.Α.Τ.: 
 3.1. Πελάτες με Μέση Ημερήσια Αξία Χαρτοφυλακίου (ΜΗΑΧ) έως €15.000 ανέξοδα 

 3.2. Πελάτες με Μέση Ημερήσια Αξία Χαρτοφυλακίου (ΜΗΑΧ) άνω των €15.000 
Ετησίως: πάγιο €3 & 

 0,0030% επί της ΜΗΑΧ. 
Ελάχιστη προμήθεια ανά 6μηνο: €5 

 3.3. 

ΕΠΙΒΑΡΥΝΣΕΙΣ ΥΠΕΡ ΤΡΙΤΩΝ (Σ.Α.Τ., Χ.Α., Χ.Α.Κ.,  Δημόσιο κλπ): 
1. Δημιουργία Κωδικού Αριθμού Μερίδας Επενδυτή  (ΚΑΜΕ) στο Σ.Α.Τ.: Εισπράττεται εφάπαξ δικαίωμα €10, υπέρ 
Ε.Χ.Α.Ε. 
2. Οι εντολές αγοραπωλησίας μετοχών στο Χ.Α. και στο Χ.Α.Κ. επιβαρύνονται με τα κατά περίπτωση προβλεπόμενα 
(έξοδα, εισφορές, μεταβιβαστικά δικαιώματα, εκκαθάριση κλπ.) Ειδικά οι εντολές πώλησης επιβαρύνονται και με τον 
αναλογούντα φόρο υπέρ του Δημοσίου, επί της αξίας της συναλλαγής πώλησης. 

 Σημείωση: Οι προμήθειες χρήσης των υποδομών διακανονισμού και εκκαθάρισης του Σ.Α.Τ. υπολογίζονται σε ετήσια βάση και 
εισπράττονται ανά 6μηνο. 

4. Δανεισμός μετοχών (Stock Lending) 

 4.1. Δανεισμός μετοχών (Stock Lending) 
4% επί του συνολικού εσόδου 

δανεισμού (*) 

 

(*) Το έσοδο δανεισμού διαμορφώνεται και υπολογίζεται από την Εταιρεία Εκκαθάρισης Συναλλαγών Χρηματιστηρίου Αθηνών ΑΕ 
(ΕΤ.ΕΚ.). Επί του συνολικού αυτού εσόδου εφαρμόζεται τόσο η προμήθεια υπέρ ΕΤΕ (4%), όσο και η σχετική προμήθεια υπέρ της 
ΕΤ.ΕΚ. (10%). Επί του ποσού που προκύπτει μετά την αφαίρεση της προμήθειας υπέρ ΕΤ.ΕΚ., παρακρατείται από την ΕΤ.ΕΚ. φόρος 
15% προς απόδοση στο Δημόσιο. 
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Συναλλαγές επί ομολόγων που διενεργούνται για λογαριασμό Ιδιωτών Πελατών 

5.  Μέγιστο κόστος εκτέλεσης συναλλαγής επί Ομολόγων 

 Ονομαστική Αξία Τίτλου Μέγιστο κόστος συναλλαγής 

 5.1. Για ποσά  έως   €50.000 1,00% 
 5.2. Για ποσά  €50.000,01 -  €200.000 0,90% 
 5.3 Για ποσά  €200.000,01 - €1.000.000 0,80% 
 5.4 Για ποσά  €1.000.000,01  και άνω 0,70% 

 

Παρατηρήσεις: 

 Ο παραπάνω πίνακας αφορά στο Μέγιστο Κόστος Εκτέλεσης Συναλλαγής. Κατά συνέπεια το τελικό κόστος για τον 
πελάτη δύναται να είναι μικρότερο αλλά σε καμία περίπτωση μεγαλύτερο. 

 Τα ποσά αναφέρονται στην αντίστοιχη νομισματική μονάδα έκδοσης εκάστου ομολόγου. 
Τα αναφερόμενα στον πίνακα ποσοστά είναι κλιμακούμενα, εφαρμόζονται δηλαδή σε ολόκληρο το ποσό της συναλλαγής (π.χ. 
για συναλλαγή επί τίτλου ονομαστικής αξίας € 220.000 το μέγιστο κόστος ανέρχεται σε: € 220.000 * 0,80% = € 1.960, ενώ για 
συναλλαγή επί τίτλου ονομαστικής αξίας $ 100.000 το μέγιστο κόστος ανέρχεται σε: $ 100.000 *0,90% = $ 900). 

Συναλλαγές Χρεογράφων που διαπραγματεύονται στο Χ.Α. και στο Χ.Α.Κ 
 6. 6.1. Παροχή στοιχείων χρήσεων παλαιότερων της προηγούμενης – ανά αίτημα (πλέον ΦΠΑ) €10 

 6.2. Εντολή είσπραξης τοκομεριδίων / μερισμάτων τίτλων (αφορά μόνο χρεόγραφα που 

έχουν κατατεθεί προς φύλαξη, με εντολή να επιμελείται η Τράπεζα την είσπραξή τους) 

5‰ με ελάχιστο €15  
πλέον Φ.Π.Α. 

 6.3. Φύλαξη τίτλων (ετησίως)  

  

6.3.1 Φύλαξη Ομολόγων Δημοσίου και Τραπεζικών Ομολόγων που διατέθηκαν από την 
Τράπεζά μας  
ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Φύλαξη τίτλων που προσκομίζονται σε χρόνο μεταγενέστερο της αγοράς 
τους, ανεξάρτητα αν αυτοί έχουν διατεθεί από την Τράπεζά μας ή όχι 

ανέξοδα 
 
4‰ με ελάχιστο €20  πλέον  Φ.Π.Α. 

  6.3.2 Φύλαξη μετοχών μη εισηγμένων στο Χ.Α. (υπολ. επί της ονομαστ. αξίας του τίτλου) 4‰ με ελάχιστο €20  πλέον Φ.Π.Α. 

 
6.4. Φύλαξη Ομολόγων και Εντόκων Γραμματίων έκδοσης στην Αλλοδαπή για Ιδιώτες 

πελάτες μη θεσμικούς, φυσικά και νομικά πρόσωπα (υπολογίζεται επί της ονομαστικής αξίας των 
εν λόγω τίτλων ανά ημερολογιακό 3μηνο  πλέον ΦΠΑ) 

0,10%  
ετησίως 

 

6.5. Φύλαξη και τήρηση Μητρώου Μεριδίων ημεδαπών και αλλοδαπών ΟΣΕΚΑ και Μεριδίων 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων, SICAV και συναφών προϊόντων εκδοτών εκτός Ομίλου Ε.Τ.Ε. για 
Ιδιώτες πελάτες μη θεσμικούς, φυσικά και νομικά πρόσωπα (υπολογίζεται επί της μέσης 
ημερήσιας καθαρής αξίας των μεριδίων ανά ημερολογιακό 3μηνο   πλέον ΦΠΑ) 

0,10% 
ετησίως 

 
6.6. Προσωρινή κατάθεση μετοχών για συμμετοχή σε Γενικές Συνελεύσεις                                  

(αφορά σε φυσικούς τίτλους μη εισηγμένους εκτός από μετοχές της Τράπεζάς μας) 
1,50‰ με ελάχιστο €40               

πλέον Φ.Π.Α. 
 6.7. Μεταφορά τίτλων/ χαρτοφυλακίων πελατών εκτός Ομίλου  

  
6.7.1 Ομόλογα 

Ομόλογα Ε.Δ. €50 ανά εντολή παράδοσης 

Ομόλογα Εξωτερικού €30 ανά τίτλο/ max €200 

  
6.7.2 Μετοχές 

Μετοχές / Προϊόντα Χ.Α. / Χ.Α.Κ. €50 ανά εντολή παράδοσης 
Μετοχές Εξωτερικού €30 ανά τίτλο/ max €200 

  
6.7.3 ΟΣΕΚΑ 

Τίτλοι ΟΣΕΚΑ (εξαιρουμένων των ΟΣΕΚΑ που διαχειρίζεται η Εταιρεία 
του Ομίλου ΕΤΕ ΕΘΝΙΚΗ Asset Management ΑΕΔΑΚ) 

€50 ανά ISIN 

 
6.8. Επανέκδοση κάθε Ετήσιας Κατάστασης Περιουσιακών Στοιχείων, κατόπιν αιτήματος 

του πελάτη (MiFID Statement) 
€2 

  



 

Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών 

 

[Ενημέρωση: 25/10/2018]      30 / 49 

Χρεόγραφα 

Αμοιβαία Κεφάλαια (Α/Κ)  
  7. Αμοιβαία Κεφάλαια Εθνικής Asset Management ΑΕΔΑΚ: ΔΙΑΘΕΣΗ ΕΞΑΓΟΡΑ 
7.1. ΔΗΛΟΣ ΔΟΛΑΡΙΑΚΟ (USD) - Ομολογιακό Εξωτερικού  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ SYNTHESIS BEST BLUE - FOF Ομολογιακό  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ SYNTHESIS BEST YELLOW - FOF Μικτό  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ SYNTHESIS BEST RED - FOF Μετοχικό  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ FIXED INCOME PLUS - ΟΜΟΛΟΓΙΑΚΟ  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ USD BOND - Ομολογιακό Εξωτερικού  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ SMALL CAP - Μετοχικό Εσωτερικού  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ Μικτό-Εσωτερικού  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ ΕΙΣΟΔΗΜΑΤΟΣ - Ομολογιακό Εσωτερικού  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ BLUE CHIPS - Μετοχικό Εσωτερικού  0,00% 1,00% 

 ΔΗΛΟΣ EUROBOND - Ομολογιακό  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ MONEY PLUS - Διαχείρισης Διαθεσίμων  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΩΝ ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΕΩΝ - Μικτό Εξωτερικού  0,00% 0,50% 

 ΔΗΛΟΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΟΜΟΛΟΓΙΑΚΟ  0,00% 0,50% 

 N.P. ΙNSURANCE ΝΕΟΣ ΠΟΣΕΙΔΩΝ ΜΙΚΤΟ  0,50% 1,00% 
Σημειώσεις: 
1. Η προμήθεια εξαγοράς (σε όποια Αμοιβαία Κεφάλαια υπάρχει) είναι μηδενική εάν ο τίτλος (ηλεκτρονική καταχώρηση) διακρατηθεί   πέραν του 
έτους. 
2. Δεν θα παρακρατούνται προμήθειες διάθεσης και εξαγοράς για τις παρακάτω κατηγορίες μεριδιούχων: 
o Θεσμικοί επενδυτές (Ασφαλιστικοί & Συλλογικοί φορείς, Ασφαλιστικές Εταιρείες, Εταιρείες Χαρτοφυλακίου, Αμοιβαία Κεφάλαια κλπ.) 
o Νομικά πρόσωπα Δημοσίου & Ιδιωτικού Δικαίου 
o Εταιρείες μέλη του Ομίλου ΕΤΕ  
o Ιδιώτες επενδυτές με ποσό συμμετοχής ύψους € 1 εκ και άνω 
o Πελάτες χαρτοφυλακίων εντολής που συμμετέχουν σε Α.Κ. της Εταιρείας στο πλαίσιο της διαχείρισης των   χαρτοφυλακίων τους 
o Το προσωπικό της Εταιρείας και οι συγγενείς τους α’ βαθμού, οι υπάλληλοι της ΕΤΕ καθώς και τα νυν και πρώην Μέλη του Δ.Σ. της  Εταιρείας 

7.2. 

Ανταλλαγή: 
Στην περίπτωση ανταλλαγής από Αμοιβαίο Κεφάλαιο χαμηλότερης προμήθειας εξαγοράς σε άλλο Αμοιβαίο Κεφάλαιο υψηλότερης 
προμήθειας εξαγοράς, δεν θα παρακρατείται προμήθεια εξαγοράς. 
Στην περίπτωση ανταλλαγής από Αμοιβαίο Κεφάλαιο υψηλότερης προμήθειας εξαγοράς σε άλλο Αμοιβαίο Κεφάλαιο χαμηλότερης 
προμήθειας εξαγοράς θα παρακρατείται, κατά την πράξη εξαγοράς από το Αμοιβαίο Κεφάλαιο εκκίνησης, η αντίστοιχη διαφορά 
προμηθειών εξαγοράς. 
Στην περίπτωση ανταλλαγής τίτλου (ηλεκτρονικής καταχώρησης) που έχει συμπληρώσει σε ισχύ ένα ημερολογιακό έτος από την έκδοσή 
του / καταχώρησή του, δεν θα παρακρατείται σε καμία περίπτωση προμήθεια εξαγοράς. 
Στην περίπτωση ενοποίησης τίτλων (ηλεκτρονικών καταχωρήσεων) μεριδίων Αμοιβαίων Κεφαλαίων από διαφορετικές ημερομηνίες 
ηλεκτρονικών καταχωρήσεων, η προμήθεια κατά την πράξη εξαγοράς παύει να παρακρατείται μόνο μετά τη συμπλήρωση ενός 
ημερολογιακού έτους από την ημερομηνία ενοποίησης των τίτλων και όχι από την αρχική ημερομηνία που είχαν οι τίτλοι πριν την 
ενοποίηση. 
Ως προς τις ανταλλαγές μεριδίων Αμοιβαίων Κεφαλαίων σε Αμοιβαία Κεφάλαια στα οποία υπάρχει προμήθεια συμμετοχής θα 
καταβάλλεται, εκτός από την τυχόν διαφορά της προμήθειας εξαγοράς, και η εκάστοτε ισχύουσα προμήθεια διάθεσης των εν λόγω 
Αμοιβαίων Κεφαλαίων. 

7.3. NBG International Funds SICAV: 
 Διάθεση: 0% - 4% 
 Εξαγορά/ Μετατροπή: 0% 
 FCP FUNDS NBG ASSET MANAGEMENT LUXEMBURG:  
  Διάθεση: 0% - 4% 
  Εξαγορά: 0% 
7.4. Ο.Σ.Ε.Κ.Α. Τρίτων Παρόχων Εξωτερικού  
  Διάθεση: 0,25% - 2% 
  Εξαγορά: 0% 
  Λήψη & Διαβίβαση Εντολών: 0,25% 
Σημειώσεις:  
1.  Η προμήθεια Λήψης & Διαβίβασης Εντολών επί ΟΣΕΚΑ Τρίτων Παρόχων Εξωτερικού εισπράττεται κατά τη συναλλαγή διάθεσής τους. 
2.  H Τράπεζα εισπράττει Αμοιβή Αντιπροσώπου (Αντιπαροχή) υπολογιζόμενη επί της καθαρής αμοιβής διαχείρισης για τα μερίδια που έχουν 
διατεθεί μέσω του Δικτύου της. Ειδικότερα βάσει Σύμβασης με τον Διαχειριστή του εκάστοτε Αμοιβαίου Κεφαλαίου, η Αμοιβή αυτή, μέχρι 
νεοτέρας, έχει καθοριστεί ως εξής: 
- Αμοιβαία Κεφάλαια ΔΗΛΟΣ και N.P. ΙNSURANCE ΝΕΟΣ ΠΟΣΕΙΔΩΝ ΜΙΚΤΟ που διαχειρίζεται η Εθνική Asset Management ΑΕΔΑΚ: 50% επί της 

αμοιβής διαχείρισης  
- SICAV & FCP που διαχειρίζεται η NBG Asset Management Luxemburg: 40,75% επί της αμοιβής διαχείρισης, συμπεριλαμβανομένης της αμοιβής 

εξουσιοδοτημένου αντιπρόσωπου (ήτοι 40% αμοιβή διεθνούς διανομέα και 0,75% αμοιβή εξουσιοδοτημένου αντιπρόσωπου)  
- Ο.Σ.Ε.Κ.Α. Τρίτων Παρόχων Εξωτερικού: 34% - 55% επί της αμοιβής διαχείρισης (ανάλογα με τη σύμβαση με τον Πάροχο). 
3. Τα NBG International Funds SICAV επιβαρύνονται με φόρο 0,2% επί του ποσού της εξαγοράς. 
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Χρεόγραφα 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα  

 

Αγορά Προϊόν Περιγραφή Νόμισμα 
Fees 

Αγοράς 

Fees 
Διαπ/σης 

Συνολικά 
Fees 

Fees 
Εκκαθάρισης 

μόνο 

ADEX FTSE FTSE/ ATHEX LARGE CAP EUR 0,80 18,00 18,8 8,20 

ADEX OFTSE INDEX OPTIONS EUR 0,70 (5,5 – 13,5)  1,5-4 

ADEX STOCK FUTURES STOCK FUTURES EUR 0,05 -
1,20 

0,40%  0,10% 

ADEX STOCK OPTIONS STOCK OPTIONS EUR 0,50 (2,25-10)  0,9-4,13 

        CBOE VIXCE VOLATILITY INDEX (F) USD 3,50 11,50 15,00 4,00 
        

CBOT  06F - 06O SOYBEAN MEAL (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT  07F - 07O SOYBEAN OIL (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT CF - CO CORN (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT SF - SO SOYBEAN (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT WF - WO WHEAT (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT 14F - 14O ROUGH RICE (F&O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT YCF - YWF - YKF MINI CORN - WEAT - SOYBEAN 

(F) 
USD 3,50  25,00 4,00 

CBOT YMF - YMO DOW JONES INDUSTRIAL (F&O) USD 3,50 11,50 15,00 4,00 
CBOT 41F 30 DAYS FED FUNDS future USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
CBOT 17F US TREASURY - 30 YEARS US              

T-NOTE (F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CBOT 21F US TREASURY - 10 YEARS                  
US  T-NOTE (F) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CBOT 25F US TREASURY - 5 YEARS                       
US  T-NOTE (F) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CBOT 26F US TREASURY - 2 YEARS                       
US  T-NOTE (F) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CBOT 17O-26O-25O- 21O US TREASURY - 30/2/5/10 
YEARS US T-NOTE (O) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

        CME EDF_CME EURODOLLAR TIME DEPOSIT (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME RFF EURO FX/CHF (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME RPF EURO FX/GBP (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME BYF GBP/JPY (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME RYF EURO FX/JPY (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME 
ADF -BPF- C1F -  E1F-

ECF-J1F- RUF 
ADF-GBP-CAD-CHF-EURO-JPY-

RUB / USD (F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME NEF NEW ZEALAND DOLLAR (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME 
ADO-BPO-C1O - 
E1O-ECO- J1O 

ADF-GBP-CHF-EURO-JPY / USD 
(F) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME E7F - J7F Emini EURO - Emini JPY / USD 
(F) 

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME M6E E-micro EUR/USD FUTURES USD 3,50 11,50 15,00 4,00 

CME ESF - NQF 
STANDARD POOR'S 500 - MINI 

NASDAQ (F) 
USD 3,50 11,50 15,00 4,00 

CME ESO - NQO 
STANDARD POOR'S 500 - MINI 

NASDAQ (O) 
USD 3,50 11,50 15,00 4,00 

CME NKF NIKKEI 225 (F) USD 3,50 16,50 20,00 4,00 
CME 48F - 62F LIVE CATTLE - FEEDER CATTLE 

(F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME 62O FEEDER CATTLE (O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

CME LNF - LBF 
LEAN HOGS - RANDOM LENGTH 

LUMBER (F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

        COMEX GCF - SIF - HGF  GOLD - SILVER2 - COPPER (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
COMEX OGO-SOO-HXO GOLD - SILVER2 - COPPER (O) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

COMEX QO COMEX MINY GOLD USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
        

EUREX FBTP-FBTS BTP (F) EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX 
FGBL - FGBM -  
FGBS - FGBX 

BUND - BUND moyen terme - 
SCHATZ (F) 

EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX OGBL-OGBM- OGBS 
BUND - BUND moyen terme - 

SCHATZ (O) 
EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX FDAX FUTUR SUR INDICE DAX (F) EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 
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Χρεόγραφα 
Χρηματιστηριακά Παράγωγα  

 

Αγορά Προϊόν Περιγραφή Νόμισμα 
Fees 

Αγοράς 

Fees 
Διαπ/σης 

Συνολικά 
Fees 

Fees 
Εκκαθάρισης 

μόνο 

EUREX ODAX OPTION SUR INDICE DAX (O) EUR 2,00 13,00 15,00 2,50 

EUREX FOAT FRENCH BOND (F) EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX 
FESX - FESB - FEXD - 
FSTEF - FSTSF - FSTL 

- FSTH 
FUTUR SUR INDICE ESTOXX (F) EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX OESX OPTION SUR INDICE ESTOXX (O) EUR 2,00 13,00 15,00 2,50 

EUREX F2MX MDAX (F) EUR 2,00 23,00 25,00 2,50 

EUREX FDXM MINI DAX (F) EUR 2,00 15,50 17,50 2,50 

EUREX FSMI FUTUR SUR INDICE SMI (F) CHF 2,00 22,00 24,00 2,50 

EUREX DBK - LIN - DCX DEUTSCHE - LINDE - DAIMLER 
AG (O) - EUR 

EUR 2,00 13,00 15,00 2,50 

        
ICE ECF_F ECX CFI (F) EUR 6,00 14,00 20,00 6,00 
ICE BRN_F BRENT CRUDE ICE (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 
ICE WUL_F WTI CASH SETTLED (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

        
IDEM SPMIBFID S&P/MIB (F) EUR 2,00 8,00 10,00 2,50 
IDEM MINIFID MINI FTSE/MIB (F) EUR 2,00 8,00 10,00 2,50 

        LIFFE LF 3 M GBP RATE (F) GBP 1,25 18,75 20,00 1,50 

LIFFE ZF FTSE 100 (F) GBP 1,25 13,75 15,00 1,50 

        MEFRV IX_F IBEX 35 (F) EUR 3,00 12,00 15,00 3,50 
        MONEP FCEFM CAC40 (F) EUR 1,75 13,25 15,00 2,00 

MONEP PXAOM CAC40 (O) EUR 1,75 13,25 15,00 2,00 
        

MATIF EBM_FUT MILLING WHEAT 50 TNE (F) EUR 3,00 9,00 12,00 3,50 
        

NYBOT TFFNB - TFONB RUSSELL 2000 INDEX MINI 
(F&O) 

USD 3,50 11,50 15,00 4,00 
NYBOT DXFNB  USD INDEX (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYBOT 
CCFNB - KCFNB - 
CTFNB- SBFNB 

COCOA  - COFFEE C - COTTON 
N2  - SUGAR 11 (F)  

USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYBOT 
KCOFN - SBOFB - 

CCOA 
COFFEE C - SUGAR 11 (O) - 

COCOA (O) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYBOT OJFNB  ORANGE JUICE (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYBOT YGFA  -  YIFA 
MINI GOLD 33.2 OZ  - MINI 

SILVER 1,000 OZ (F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

        

NYMEX NGFN - CLFN 
GAZ NATUREL HENRY HUB - 

LIGHT SWEET OIL (F) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYMEX LNON - LOON 
GAZ NATUREL HENRY HUB - 

LIGHT SWEET OIL (O) 
USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYMEX PLFN - PAFN  PLATINUM - PALLADIUM (F) USD 3,50 21,50 25,00 4,00 

NYMEX QGFN MINI NAT ENRY HUB (F) USD 3,50 16,50 20,00 4,00 

NYMEX QMFN MINI LGT SWT CRUDE OIL (F) USD 3,50 16,50 20,00 4,00 
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Χρεόγραφα 
 
Εξωχρηματιστηριακές (OTC) συναλλαγές παραγώγων (*) 

 

Προϊόν Από Έως  και 
Κόστος 
Συν/γής 

 Παρατηρήσεις 

FX Forward, FX Flexible FWD 0,00 100.000,00 1,00% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

FX Forward, FX Flexible FWD 100.001,00 1.000.000,00 0,80% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

FX Forward, FX Flexible FWD 1.000.001,00 και άνω 0,60% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

Option & FWDS, Vanilla & Structures 
 (IR,FX, Equity, Commodity) 

0,00 100.000,00 1,00% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

Option & FWDS, Vanilla & Structures  
(IR,FX, Equity, Commodity) 

100.001,00 1.000.000,00 0,80% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

Option & FWDS, Vanilla & Structures 
 (IR,FX, Equity, Commodity) 

1.000.001,00 και άνω 0,60% Ως % επί του Ονομαστικού Κεφαλαίου 

IRSs 0,00 2.000.000,00 0,40% 
Ως % κατά έτος, δεν ξεπερνά το 4% του 
Αρχικού Ονομαστικού Κεφαλαίου. 

IRSs 2.000.001,00 10.000.000,00 0,30% 
Ως % κατά έτος, δεν ξεπερνά το 4% του 
Αρχικού Ονομαστικού Κεφαλαίου. 

IRSs 10.000.001,00 και άνω 0,20% 
Ως % κατά έτος, δεν ξεπερνά το 4% του 
Αρχικού Ονομαστικού Κεφαλαίου. 

 

*Τα παραπάνω κόστη αφορούν μόνο το περιθώριο της Τράπεζας. Το κόστος περιθωρίου αγοράς (“bid-ask” spread) καθώς και το κόστος 
πιστωτικής προσαρμογής και αντίστοιχης χρηματοδότησης – CVA, FVA- όπου χρειάζεται, δεν είναι διαθέσιμα εκ των προτέρων, ωστόσο 
υπολογίζονται και ο πελάτης ενημερώνεται σχετικά κατά την διαπραγμάτευση/εκτέλεση της συγκεκριμένης OTC/εξωχρηματιστηριακής 
συναλλαγής. 
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Εισαγωγές - Εξαγωγές - Εγγυήσεις 
 

Εισαγωγές  - Παραλαβές  
 

  1. Εξόφληση πιστωτικού τίτλου, ασχέτως λήξης:  

 1.1. Προμήθεια εξόφλησης πιστωτικού τίτλου 
3‰ με ελάχιστο €20  

και έξοδα εντολής €15 
 1.2. Παράταση λήξης πιστωτικού τίτλου €9,0 

  2. Διακανονισμός αξίας με έγγραφα (κατά περίπτωση):  

 2.1. Προμήθεια διακανονισμού 
4,5‰, με ελάχιστο €35  
και έξοδα εντολής  €15 

 2.2. Υποβολή στοιχείων προς φορείς Δημοσίου €10 

  3. Πληρωμή τιμολογίων που προσκομίζονται από πελάτη   
 3.1. Σε ευρώ, προς χώρα της Ευρ. Ένωσης:   

 3.1.1 ποσού  έως  €5.000 €17 ( χωρίς έξοδα εντολής)  
 

 3.1.2 ποσού  από   €5.000,01 έως  €12.500 €25 (χωρίς έξοδα εντολής)   

 3.1.3 ποσού από  €12.500,01 έως €50.000 
2‰ με ελάχιστο €25  
και έξοδα εντολής €8 

 
 3.1.4 ποσού από €50.000,01   

2,5‰  με ελάχιστο €125  
και έξοδα εντολής €8 

  3.1.5 Υποβολή στοιχείων προς φορείς Δημοσίου  €10 

  3.1.6 Για επείγουσα εντολή  €10 

  3.1.7 Εντολή με ελλιπή  στοιχεία  €3  

3.2. 
Σε ευρώ προς χώρα εκτός Ευρ. Ένωσης   ή  
σε συνάλλαγμα ανεξαρτήτως προορισμού: 

 
 

 3.2.1 ποσού από €5.000 €20 (χωρίς έξοδα εντολής) 

  3.2.2 ποσού από  €5.000,01 έως €12.500 €30 (χωρίς έξοδα εντολής) 

 
 3.2.3 ποσού από  €12.500,01 έως  €50.000 

2,5‰ με ελάχιστο €30  
και έξοδα εντολής €15 

 
 3.2.4 ποσού από  €50.000,01   

2,5‰ με ελάχιστο €125  
και έξοδα εντολής €15 

  3.2.5 Υποβολή στοιχείων προς φορείς Δημοσίου €10 

  3.2.6 Επείγουσα εντολή  €10 

  3.2.7 Εντολή με ελλιπή  στοιχεία  €3 

Εισαγωγές - Εξαγωγές - Εγγυήσεις 

 
Εισαγωγές  - Παραλαβές  

   4. Ενέγγυες πιστώσεις προς το εξωτερικό:  
 4.1. Προμήθεια ανοίγματος 2‰ με ελάχιστο €41  
 4.2. Προμήθεια εκτέλεσης 5‰ με ελάχιστο €50 
 4.3. Προμήθεια βεβαίωσης (ανά 3μηνο αδιαίρετο) 2‰ με ελάχιστο €21 
 4.4. Προμήθεια τροποποίησης €35 
 4.5. Προμήθεια εγγύησης (ανά 3μηνο αδιαίρετο) 7‰ με ελάχιστο €45 

 4.6 Έξοδα διαφορών στα έγγραφα  (εκπίπτουν  από εμβαστέο ) €65 

 4.7 Έξοδα μηνύματος SWIFT για έκδοση η τροποποίηση  €30 

 4.8 Λοιπά μηνύματα SWIFT  €15 
 

Εξαγωγές    
 

  1. Αξίες προς είσπραξη στο εξωτερικό:  
 1.1. Αποστολή απλών αξιών προς είσπραξη στο εξωτερικό, ανεξαρτήτως λήξης €30 
 1.2. Παράταση λήξης απλής αξίας (επιπλέον) €30 
 1.3. Αξίες προς είσπραξη στο εξωτερικό με έγγραφα 4‰ με ελάχιστο €23 

  2. Ενέγγυες πιστώσεις από το εξωτερικό:  
 2.1. Προμήθεια ανακοίνωσης 1‰ με ελάχιστο €13  
 2.2. Προμήθεια βεβαίωσης (ανά 3μηνο αδιαίρετο) Κατά περίπτωση 
 2.3. Προμήθεια εκτέλεσης 4‰ με ελάχιστο €41 
 2.4. Προμήθεια τροποποίησης €15 

 2.5 Μεταφορά πίστωσης σε Β’ δικαιούχο  2‰, min €25 

 2.6 Προ-έλεγχος εγγράφων  €40 
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Εισαγωγές - Εξαγωγές - Εγγυήσεις 
 

Εγγυητικές Επιστολές (Ε/Ε) 
 

  1. Εγγυητικές Επιστολές σε ευρώ:  

 1.1. Κατηγορίας Α΄  -   Συμμετοχής σε διαγωνισμούς 0,50% με ελάχιστο €30  

 1.2 Κατηγορίας Α΄  -   Παράδοσης εμπορευμάτων από μεταφορικές, Τελωνεία 0,20% με ελάχιστο €30 

 1.3 Κατηγορίας Β’   -   Καλής εκτέλεσης συμβάσεων 
1,00%, με ελάχιστο €40 

 

 1.4. 
Κατηγορίας Γ΄   -   Δικαιούχων εσωτερικού (λήψης προκαταβολών, πληρωμής 
εμπορευμάτων κλπ) 

1,25% με ελάχιστο €45 

 1.5. Κατηγορίας Γ΄   -   Δικαιούχων εσωτερικού (δασμών, αντικατάστασης κρατήσεων) 1,00%, με ελάχιστο €45 

 1.6. Εγγυητικές Επιστολές σε ευρώ δικαιούχων εξωτερικού  

0,05% ( αφορά επιπλέον 
ποσοστό προμήθειας ανά 
αδιαίρετο τρίμηνο για τις 

κατηγορίες 1.1,1.2,1.3,1.4,1.5) 

  2. Εγγυητικές Επιστολές σε Ξένο Νόμισμα:  

 2.1. Κατηγορίας Α΄  -   Συμμετοχής σε διαγωνισμούς 
0,75% με ελάχιστο €45  

 

 2.2. Κατηγορίας Β’   -   Καλής εκτέλεσης συμβάσεων 
1,00% με ελάχιστο €45  

 

 2.3. Κατηγορίας Γ΄   -   Λήψης προκαταβολών, πληρωμής εμπορευμάτων κλπ 1,25% με ελάχιστο €45 

 2.4. Εγγυητικές Επιστολές σε ΞΝ δικαιούχων εξωτερικού 

0,05% ( αφορά επιπλέον 
ποσοστό προμήθειας ανά 
αδιαίρετο τρίμηνο για τις 
κατηγορίες 2.1, 2.2, 2.3) 

  3. Λοιπές προμήθειες Εγγυητικών Επιστολών:  

 3.1. Τροποποίηση /Παράταση Εγγυητικής Επιστολής εσωτερικού  
€30 

 

 3.2. Τροποποίηση/Παράταση Εγγυητικής Επιστολής εξωτερικού  €60 

 3.3 Κατάπτωση Εγγυητικής Επιστολής €60 

 3.4 Κοινοποίηση Εγγυητικής, Πίστωση σε αναμονή χωρίς εγγύηση της Τράπεζας μας  €60 

 3.5 Κοινοποίηση τροποποίησης εισερχόμενης Ε/E, Πίστωση σε αναμονή  €60 

 3.6 Επιβεβαίωση ακύρωσης εισερχόμενης  ΕΕ με δικαιούχο πελάτη ΕΤΕ €15 

 3.7 Επιβεβαίωση αυθεντικότητας ΕΕ έκδοσης άλλης τράπεζας με δικαιούχο πελάτη ΕΤΕ €15 

 3.8 Έξοδα μηνύματος SWIFT για έκδοση – τροποποίηση Εγγυητικών   €30 

 3.9 Λοιπά μηνύματα SWIFT  €15 

  4. Σημειώσεις - Παρατηρήσεις  
 

4.1. Οι προμήθειες Εγγυητικών Επιστολών, γενικά, εισπράττονται κατά αδιαίρετο 3μηνο. 
 

4.2. Σε περίπτωση Εγγυητικών Επιστολών προς το εξωτερικό, εισπράττεται επιπλέον προμήθεια Ανταποκριτή. 
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 
ATM Banking  
 Χρεωστική Κάρτα  DEBIT MASTERCARD  (Ιδιώτες) 
1. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης Δωρεάν 

2. 
Εφάπαξ συνδρομή επανέκδοσης κατόπιν δήλωσης απώλειας/κλοπής/φθοράς/μη 
αυτοματοποιημένης ανανέωσης 

€5 

3. Προμήθεια άμεσης έκδοσης και παράδοσης στο εξωτερικό €15 
4. Προμήθεια επείγουσας έκδοσης κάρτας εντός 48 ωρών 2  

 4.1. Εντός Ελλάδος €25 
 4.2. Εντός Ευρώπης €50 
 4.3. Σε λοιπές χώρες €80 
5. Επανέκδοση PIN με αποστολή του ταχυδρομικά €3 

6. Αγορές σε άλλο νόμισμα 
Έως 14.11.2018 

1% επί του 
ποσού αγοράς 

Από 15.11.2018 
2% επί του 

ποσού αγοράς 

7. Συναλλαγές στο δίκτυο  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε.: 

 7.1. 
Ανάληψη μετρητών 1/ Κατάθεση μετρητών / Μεταφορά ποσών σε λογ/σμούς ΕΤΕ (του 
ιδίου ή τρίτου) / Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού / Αντίγραφο κίνησης λογαριασμού 
(mini-statement) / Πληρωμή δόσεων πιστ. καρτών / Ενεργοποίηση κάρτας / Αλλαγή PIN 

Δωρεάν 

 7.2. 
Πληρωμή οφειλών προς Τρίτους (Δημόσιο, ΔΕΚΟ, Ασφαλιστικοί Οργανισμοί, Σωματεία, 
Επιμελητήρια, Δήμοι & Δημοτικές επιχειρήσεις, διάφορες εταιρείες κλπ) 

Τα κατά περίπτωση προβλεπό-
μενα στην οικεία ενότητα, στo  

«Τιμολόγιο Λοιπών 
Εργασιών». 

 7.3. Εμβάσματα σε Ευρώ : 

8. Συναλλαγές σε €  στα δίκτυα ΑΤΜ  ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα και το εξωτερικό:  
8.1. Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (ΔΙΑΣ – CIRRUS/MAESTRO- Mastercard):  

8.1.1 ποσά έως και €150 €1,30 
8.1.2 ποσά  €150,01 - €250 €1,40 
8.1.3 ποσά άνω  των €250 €1,60   

8.2. Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού (ΔΙΑΣ) €0,14 
9. Συναλλαγές σε νόμισμα εκτός € σε ΑΤΜ ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών εξωτερικού:    

 9.1 Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (MAESTRO- Mastercard): 
1% του ποσού ανάληψης με                     

min €3 & max €5 

 9.2 Ερώτηση υπολοίπου σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στο εξωτερικό €0,14 

 9.3 Αλλαγή ΡΙΝ σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στην Ελλάδα και το εξωτερικό2 €0,50 

10. Αποστολή μηνιαίου statement ταχυδρομικά2 3€/μήνα 

Χρεωστική Κάρτα  ΕΘΝΟCASH PLUS  (Ιδιώτες)  
1. Επανέκδοση PIN με αποστολή του ταχυδρομικά €3 

2. Αγορές σε άλλο νόμισμα 
Έως 14.11.2018 

1% επί του 
ποσού αγοράς  

Από 15.11.2018 
2% επί του 

ποσού αγοράς 

3. Συναλλαγές στο δίκτυο  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε.: 

 3.1. 
Ανάληψη μετρητών1 / Κατάθεση μετρητών / Μεταφορά ποσών σε λογ/σμούς ΕΤΕ (του 
ιδίου ή τρίτου) / Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού / Αντίγραφο κίνησης λογαριασμού 
(mini-statement) / Πληρωμή δόσεων πιστ. καρτών/ Ενεργοποίηση κάρτας / Αλλαγή PIN 

Δωρεάν 

 3.2. 
Πληρωμή οφειλών προς Τρίτους (Δημόσιο, ΔΕΚΟ, Ασφαλιστικοί Οργανισμοί, Σωματεία, 
Επιμελητήρια, Δήμοι & Δημοτικές επιχειρήσεις, διάφορες εταιρείες κλπ) 

Τα κατά περίπτωση προβλεπό-
μενα στην οικεία ενότητα, στo  

«Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών».  3.3. Εμβάσματα σε Ευρώ  

4. Συναλλαγές σε €  στα δίκτυα ΑΤΜ  ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα και το εξωτερικό:  
4.1. Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (ΔΙΑΣ – CIRRUS/MAESTRO- Mastercard):  

4.1.1 ποσά έως και €150 €1,30 
4.1.2 ποσά  €150,01 - €250 €1,40 
4.1.3 ποσά άνω  των €250 €1,60   

4.2. Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού (ΔΙΑΣ) €0,14 
5. Συναλλαγές σε νόμισμα εκτός € σε ΑΤΜ ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών εξωτερικού:  

 5.1 Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (MAESTRO- Mastercard): 
1% του ποσού ανάληψης  

με min €3 & max €5 

 5.2 Ερώτηση υπολοίπου σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στο εξωτερικό €0,14 

 5.3 Αλλαγή ΡΙΝ σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στην Ελλάδα και το εξωτερικό2 €0,50 
1Με την επιφύλαξη των οριζομένων στο εκάστοτε ισχύον νομοθετικό πλαίσιο ως προς τους περιορισμούς στην ανάληψη μετρητών και τη μεταφορά  κεφαλαίων.                                                   
2 Η υπηρεσία δεν παρέχεται προσωρινά. 

   

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/%CE%A4%CE%B9%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF%20%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CF%8E%CE%BD%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%5b2%5d/%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CE%AD%CF%82%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B5%CF%82%5b1%5d/web_portal_elliniko_timologio_loipwn_ergasiwn.pdf
https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/%CE%A4%CE%B9%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF%20%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CF%8E%CE%BD%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%5b2%5d/%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CE%AD%CF%82%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B5%CF%82%5b1%5d/web_portal_elliniko_timologio_loipwn_ergasiwn.pdf
https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/%CE%A4%CE%B9%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF%20%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CF%8E%CE%BD%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%5b2%5d/%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CE%AD%CF%82%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B5%CF%82%5b1%5d/web_portal_elliniko_timologio_loipwn_ergasiwn.pdf
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 
ATM Banking  
 
Χρεωστική Κάρτα  DEBIT MASTERCARD BUSINESS/(Επαγγελματίες και ΜΜΕ / Επιχειρήσεις)  
  

1.  Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης:  
1.1 Λογαριασμός «ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΨΕΩΣ» Δωρεάν   
1.2 Λοιποί λογαριασμοί €20 

2. Εφάπαξ συνδρομή επανέκδοσης κατόπιν δήλωσης απώλειας/κλοπής/φθοράς/μη 
αυτοματοποιημένης ανανέωσης 

€5 

3. Προμήθεια άμεσης έκδοσης και παράδοσης στο εξωτερικό €15 

4. Προμήθεια επείγουσας έκδοσης κάρτας εντός 48 ωρών2  

 4.1. Εντός Ελλάδος €25 

 4.2. Εντός Ευρώπης €50 

 4.3. Σε λοιπές χώρες €80 

5. Επανέκδοση PIN με αποστολή του ταχυδρομικά €3 

6. Αγορές σε άλλο νόμισμα 
Έως 14.11.2018 

1% επί του 
ποσού αγοράς 

Από 15.11.2018 
2% επί του 

ποσού αγοράς 

7. Συναλλαγές στο δίκτυο i-bank ATM της Ε.Τ.Ε.: 

 7.1 

Ανάληψη μετρητών1 / Κατάθεση μετρητών /Μεταφορά ποσών σε λογ/σμούς ΕΤΕ (του 
ιδίου ή τρίτου) / Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού / Αντίγραφο κίνησης λογαριασμού 
(mini-statement) / πληρωμή δόσεων & τόκων επιχειρηματικών δανείων (Ανοικτού 
Επαγγελματικού & Overdraft) / Ενεργοποίηση κάρτας / Αλλαγή PIN 

Δωρεάν 

 7.2 
Πληρωμή οφειλών προς Τρίτους (Δημόσιο, ΔΕΚΟ, Ασφαλιστικοί Οργανισμοί, Σωματεία, 
Επιμελητήρια, Δήμοι & Δημοτικές επιχειρήσεις, διάφορες εταιρείες κλπ) 

Τα κατά περίπτωση προβλεπό-
μενα στην οικεία ενότητα, στo  

«Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών». 

8. Συναλλαγές σε €  στα δίκτυα ΑΤΜ άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα και το εξωτερικό:  
8.1 Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (ΔΙΑΣ – CIRRUS/MAESTRO- Mastercard):  

8.1.1 ποσά έως και €150 €1,30 

8.1.2 ποσά  €150,01 - €250 €1,40 

8.1.3 ποσά άνω  των €250 €1,60   
8.2 Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού (ΔΙΑΣ) €0,14 

9. Συναλλαγές σε νόμισμα εκτός € σε ΑΤΜ ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών εξωτερικού: 

 9.1. Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (MAESTRO- Mastercard): 
1% του ποσού ανάληψης με min €3 & 

max €5 

 9.2 Ερώτηση υπολοίπου σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στο εξωτερικό €0,14 

 9.3 Αλλαγή ΡΙΝ σε ΑΤΜ με το σήμα Mastercard στην Ελλάδα και το εξωτερικό2 €0,50 

10. Αποστολή μηνιαίου statement ταχυδρομικά2 3€/μήνα 

 

Κάρτα κατάθεσης μετρητών ΕΘΝΟdeposit  (Επαγγελματίες και ΜΜΕ / Επιχειρήσεις) 

1. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης Δωρεάν 

2. Εφάπαξ συνδρομή επανέκδοσης κάρτας κατόπιν δήλωσης απώλειας/κλοπής/φθοράς €5 

3. Συναλλαγές καταθέσεων Δωρεάν 
 

1Με την επιφύλαξη των οριζομένων στο εκάστοτε ισχύον νομοθετικό πλαίσιο ως προς τους περιορισμούς στην ανάληψη μετρητών και τη 
μεταφορά  κεφαλαίων. 

2Η υπηρεσία δεν παρέχεται προσωρινά. 

 
Κάρτες Διεθνών Σχημάτων σε ΑΤΜ της Τράπεζας 
  

1. Ανάληψη μετρητών σε Ευρώ με κάρτες Διεθνών Σχημάτων έκδοσης άλλων παρόχων υπηρεσιών 
πληρωμών με μετατροπή νομίσματος στο νόμισμα χρέωσης του πελάτη (Dynamic Currency 
Conversion) 

8% επί της αξίας της συναλλαγής 

2. Ανάληψη μετρητών ξένων καρτών VISA - Mastercard με κάρτες Διεθνών Σχημάτων έκδοσης 
άλλων παρόχων υπηρεσιών πληρωμών* στο δίκτυο i-bank ATM της Ε.Τ.Ε χωρίς μετατροπή στο 
νόμισμά τους 

€2 

* Εξαιρούνται οι συναλλαγές με κάρτες έκδοσης παρόχων υπηρεσιών πληρωμών που διατηρούν διμερείς συμφωνίες με την Τράπεζα. 

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/%CE%A4%CE%B9%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF%20%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CF%8E%CE%BD%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%5b2%5d/%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CE%AD%CF%82%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B5%CF%82%5b1%5d/web_portal_elliniko_timologio_loipwn_ergasiwn.pdf
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 

ATM Banking 
 

 
Χρεωστική Κάρτα  ΑΓΡΟΚΑΡΤΑ DEBIT MASTERCARD (Επαγγελματίες και ΜΜΕ / Επιχειρήσεις)  
  

1. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης Δωρεάν 

2. 
Εφάπαξ συνδρομή επανέκδοσης κατόπιν δήλωσης απώλειας/κλοπής/φθοράς/μη 
αυτοματοποιημένης ανανέωσης 

€5 

3. Προμήθεια επείγουσας έκδοσης κάρτας εντός 48 ωρών2 €25 

4. Επανέκδοση PIN  με αποστολή του ταχυδρομικά €3 

5. Συναλλαγές στο δίκτυο  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε.: 

  
Ανάληψη μετρητών1 / Καταθέσεις μετρητών/ Ερώτηση υπολοίπου / Σύντομο Statement 

τελευταίων 10 κινήσεων / Ενεργοποίηση κάρτας / Αλλαγή ΡΙΝ 
Δωρεάν 

6. Συναλλαγές σε €  στα δίκτυα ΑΤΜ  ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα:  
 6.1. Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (ΔΙΑΣ):  

6.1.1 ποσά έως και €150 €1,30 

6.1.2 ποσά  €150,01 - €250 €1,40 

6.1.3 ποσά άνω  των €250 €1,60   
6.2. Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού (ΔΙΑΣ) €0,14 

7. Αποστολή μηνιαίου statement ταχυδρομικά2 3€/μήνα 

Χρεωστική Κάρτα ΚΑΡΤΑ ΤΟΥ ΑΓΡΟΤΗ DEBIT MASTERCARD (Επαγγελματίες και ΜΜΕ) 
  

1. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης Δωρεάν 

2. 
Εφάπαξ συνδρομή επανέκδοσης κατόπιν δήλωσης απώλειας/κλοπής/φθοράς/μη 
αυτοματοποιημένης ανανέωσης 

Δωρεάν 

3. Προμήθεια επείγουσας έκδοσης κάρτας εντός 48 ωρών2 €25 

4. Επανέκδοση PIN με αποστολή του ταχυδρομικά €3 

5. Συναλλαγές στο δίκτυο  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε.: 

 5.1. 

Ανάληψη μετρητών1 μέχρι ποσοστού 10% της χρηματοδότησης που έχει χορηγηθεί στον 

δικαιούχο / Μεταφορά πιστωτικού υπολοίπου / Καταθέσεις μετρητών / Ερώτηση 

υπολοίπου / Σύντομο Statement τελευταίων 10 κινήσεων / Ενεργοποίηση κάρτας / Αλλαγή 

ΡΙΝ 

Δωρεάν 

 5.2. 
Πληρωμή οφειλών ΔΕΗ, ΕΥΔΑΠ, βεβαιωμένες οφειλές Δημοσίου 

Τα κατά περίπτωση προβλεπό-
μενα στην οικεία ενότητα, στo  

«Τιμολόγιο Λοιπών Εργασιών». 

6. Συναλλαγές σε €  στα δίκτυα ΑΤΜ  ή POS Καταστημάτων άλλων Τραπεζών στην Ελλάδα:  
 6.1. Ανάληψη μετρητών από καταθετικό λογαριασμό (ΔΙΑΣ):  

6.1.1 ποσά έως και €150 €1,30 

6.1.2 ποσά  €150,01 - €250 €1,40 

6.1.3 ποσά άνω  των €250 €1,60   
6.2. Ερώτηση υπολοίπου λογαριασμού (ΔΙΑΣ) €0,14 

7. Αποστολή μηνιαίου statement ταχυδρομικά2 3€/μήνα 
1 Η ανάληψη μετρητών με την ΑΓΡΟΚΑΡΤΑ Debit Mastercard επιτρέπεται σε συγκεκριμένα χρονικά διαστήματα που ανακοινώνει η Εθνική 

Τράπεζα στους δικαιούχους. 

 2Η υπηρεσία δεν παρέχεται προσωρινά. 

  

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/%CE%A4%CE%B9%CE%BC%CE%BF%CE%BB%CF%8C%CE%B3%CE%B9%CE%BF%20%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CF%8E%CE%BD%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD%5b2%5d/%CE%9B%CE%BF%CE%B9%CF%80%CE%AD%CF%82%20%CE%95%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B5%CF%82%5b1%5d/web_portal_elliniko_timologio_loipwn_ergasiwn.pdf
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 

Internet / Phone Banking 
 

 

Δυνατότητα χρήσης εναλλακτικών δικτύων (Internet/Phone/Mobile banking) - Ιδιώτες  

Δυνατότητα χρήσης των εναλλακτικών δικτύων Internet, Phone και Mobile Banking (περιλαμβάνεται η 
παροχή της συσκευής i-code), για Ιδιώτες γενικά 

€8 
(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) 

Επιστροφή προμήθειας: Προβλέπεται επιστροφή της προμήθειας των €8 (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ), με την προϋπόθεση της 
πραγματοποίησης 30 εγχρήματων συναλλαγών (π.χ. μεταφορές / εμβάσματα, πληρωμές Δημοσίου / Εταιρειών,  πληρωμές πιστωτικών 
καρτών κ.λπ.) μέσω Internet ή/και Phone ή/και Mobile Banking, εντός ενός έτους από την εγγραφή. Η επιστροφή της προμήθειας ισχύει 
μόνο για την αρχική χορήγηση της συσκευής i-code. 

Αντικατάσταση συσκευής i-code για Ιδιώτες γενικά: 

- λόγω απώλειας 
€8 

(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) 

- λόγω βλάβης ή παύσης λειτουργίας στο χρονικό διάστημα της τριετούς εγγύησης καλής λειτουργίας Ανέξοδα 

- λόγω βλάβης ή παύσης λειτουργίας της, μετά τη λήξη της τριετίας εγγύησης 
€8 

(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) 
 

Δυνατότητα χρήσης των εναλλακτικών δικτύων Internet, Phone και Mobile Banking (περιλαμβάνεται η 
παροχή της συσκευής i-code), για τις παρακάτω κατηγορίες πελατών: 

 

>   Ο πρώτος δικαιούχος λογαριασμού «Σπουδάζω» 

Ανέξοδα 

>  
Ο πρώτος δικαιούχος λογαριασμού καταθετικού πολυπροϊόντος μισθοδοσίας ή σύνταξης (π.χ. 
Μισθοδοτικός Plus μισθοδοτούμενων ή συνταξιούχων ) 

>   Ο πρώτος δικαιούχος απλού λογαριασμού πίστωσης σύνταξης (Εθνοταμιευτήριο, Τρεχούμενος) 

>   Οι δικαιούχοι του λογαριασμού «Εθνικός Όψεως» 

>   Οι πελάτες Personal Banking 

>   
Οι άνεργοι και τα άτομα με ειδικές ανάγκες, με έγκριση του Δ/ντή Καταστήματος, εφόσον 
επιδεικνύουν τα σχετικά έγγραφα. 

Αντικατάσταση συσκευής i-code για τις παραπάνω κατηγορίες πελατών (με την προϋπόθεση ότι 
συνεχίζουν να εμπίπτουν στις κατηγορίες αυτές κατά την αντικατάσταση): 

 

- λόγω απώλειας Ανέξοδα 

- λόγω βλάβης ή παύσης λειτουργίας στο χρονικό διάστημα της τριετούς εγγύησης καλής λειτουργίας Ανέξοδα 

- λόγω βλάβης ή παύσης λειτουργίας της, μετά τη λήξη της τριετίας εγγύησης Ανέξοδα  

Ιδιώτες που κατοικούν ή βρίσκονται στο εξωτερικό: 
- Εφόσον δηλωθεί βλάβη, παύση λειτουργίας ή απώλεια της συσκευής i-code ισχύουν τα κατά περίπτωση παραπάνω προβλεπόμενα. 
- Η συσκευή i-code αποστέλλεται συστημένη στο εξωτερικό με επιβάρυνση €5. 

Δυνατότητα χρήσης των εναλλακτικών δικτύων Internet, Phone και Mobile Banking (περιλαμβάνεται η 
δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας SMS i-code), για Ιδιώτες   

Ανέξοδα 
 

Δυνατότητα χρήσης εναλλακτικών δικτύων (Internet banking) - Επιχειρήσεις  

Δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας Internet Banking (περιλαμβάνεται η συσκευή i-code) για 
επιχειρήσεις 

Ανέξοδα 

Αντικατάσταση συσκευής i-code λόγω βλάβης ή παύσης λειτουργίας για επιχειρήσεις Ανέξοδα 

Αντικατάσταση συσκευής i-code λόγω απώλειας για επιχειρήσεις 
€21 

(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) 

Δυνατότητα χρήσης των εναλλακτικών δικτύων Internet, Phone και Mobile Banking (περιλαμβάνεται η 
δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας SMS i-code), για Νομικά Πρόσωπα 

Ανέξοδα 

  

http://www.nbg.gr/microsites/e_code_gr/home.html
http://www.nbg.gr/microsites/e_code_gr/home.html
http://www.nbg.gr/microsites/e_code_gr/home.html
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 

Internet / Phone Banking 
 

  1. Συναλλαγές λογαριασμών  

 1.1. 
Λογ/σμοί καταθέσεων: Ερώτηση υπολοίπου, μεταφορά ποσού σε άλλο λογ/σμό του ιδίου, ημερήσια 
κίνηση, μηνιαία κίνηση (για Φυσικά και Νομικά Πρόσωπα). 

Ανέξοδα 

 1.2. 
Λογ/σμοί καταθέσεων Τρεχούμενοι/ Ταμιευτηρίου: Μηνιαίο ηλεκτρονικό αντίγραφο  κίνησης 
λογαριασμού (i-statement) 

Ανέξοδα 

 1.3. Σύστημα Περιοδικών Ηλεκτρονικών Καταβολών  (ΣΠΗΚ) Ανέξοδα 
 1.4. Αναλυτικά στοιχεία λογ/σμών σε ξένο νόμισμα Ανέξοδα 
 1.5. Πληρωμή πιστωτικής κάρτας έκδοσης ΕΤΕ (του ιδίου ή και τρίτων προσώπων) Ανέξοδα 

 1.6. 
Πληρωμή οφειλών προς Τρίτους (Δημόσιο, ΔΕΚΟ, Ασφαλιστικοί Οργανισμοί, Σωματεία, 
Επιμελητήρια, Δήμοι & Δημοτικές επιχειρήσεις, διάφορες εταιρείες κλπ) 

Οι διαθέσιμες πληρωμές & η τιμ/γησή 
τους παρατίθενται στην οικεία ενότητα 

«Πληρωμές Οφειλών Τρίτων» 

  2. Συναλλαγές χρεογράφων  

 2.1. 
Συναλλαγές αγοράς / πώλησης χρεογράφων(εκτός εταιρικών ομολόγων που 
διαπραγματεύονται στο Χ.Α.) (ανεξαρτήτως ποσού) 

0,35% με ελάχιστο €5 

 2.2. Ενδοημερήσιες (Intra day) συναλλαγές  (ανεξαρτήτως ποσού) 0,35% με ελάχιστο €5 

 2.3. Συν/γές αγοράς / πώλησης εταιρικών ομολόγων  που διαπραγματεύονται στο  Χ.Α. (ανεξ. ποσού) 0,15% με ελάχιστο €5 

 2.4. Ενδοημερήσιες (Intra day  συναλλαγές (ανεξαρτήτως ποσού) 0,15% με ελάχιστο €5 
 Σημείωση: Περισσότερη ενημέρωση για την κατανομή προμηθειών, έξοδα υπέρ Τρίτων και φόρους, παρέχεται στην οικεία ενότητα «Χρεόγραφα» 
 2.5. Τύχη εντολής αγοράς / πώλησης, ενημέρωση χαρτοφυλακίου (υπόλοιπο & κίνηση) Ανέξοδα 
 2.6. Ενημέρωση χαρτοφυλακίου Αμοιβαίων Κεφαλαίων (Α/Κ) Ανέξοδα 

  3. Λοιπές  Υπηρεσίες   

 3.1. WEB ΕΘΝΟFiles (για Επιχειρήσεις):   
 3.1.1. 

Παροχή υπηρεσιών WEB ΕΘΝΟFiles (εγγραφή στην υπηρεσία, αποστολή και λήψη ηλεκτρονικών 
αρχείων συναλλαγών και ενημέρωσης) 

Ανέξοδα 
 

 3.1.2. Εκτέλεση συναλλαγών που ζητούνται με τα αρχεία web ΕΘΝΟfiles 
Εισπράττονται τα κατά περίπτωση 

προβ/να έξοδα των επιμέρους συν/γών 
 3.2. Παραγγελία καρνέ επιταγών (τύχη και ιστορικό παραγγελιών) Ανέξοδα 
 3.3. Μαζικές χρεώσεις λογαριασμών Κατά περίπτωση 
 3.4. Ενημέρωση επιχ/κών χρημ/κών λογ/σμών (κίνηση, υπόλοιπα, δοσολόγια, επιτοκιακή επιβ/νση) Ανέξοδα 
 3.5. Υπηρεσίες e-Factoring (διοικητική και λογιστική ενημέρωση λογαριασμών factoring) Ανέξοδα 
 3.7. Προπληρωμένες εικονικές κάρτες (Ιδιώτες)- Virtual Mastercard:   

 3.7.1. Έκδοση προπληρωμένης εικονικής κάρτας μέσω Internet banking Ανέξοδα  
 3.7.2. Φόρτιση / Εκφόρτιση (υπολοίπου) κάρτας μέσω Internet/Phone banking 

Τα κατά περ. προβλ. στον πίνακα 
«Επιτόκια και Τιμολόγιο Καρτών». 

 3.8. Προπληρωμένη κάρτα (Ιδιώτες) - PREPAID VISA & I-BANK PAYBAND:  

  3.8.1. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης / Επανέκδοσης/ Ανανέωσης κάρτας €5 

  3.8.2. Εφάπαξ συνδρομή έκδοσης / Επανέκδοσης/ Ανανέωσης κάρτας +wearable €15 

  3.8.3. Εφάπαξ συνδρομή μεμονωμένης έκδοσης  wearable €10 

  3.8.4. Φόρτιση αρχική Ανέξοδα 

  3.8.5. Φόρτιση επόμενη 1% επί του ποσού, με min €1-max  €3 

  3.8.6. Ανάληψη μετρητών μέσω  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε Ανέξοδα 

  3.8.7. 
Ανάληψη μετρητών μέσω  ATM ή POS /Κατ/μα άλλης Τράπεζας στην Ελλάδα και στο 
εξωτερικό  με νόμισμα συν/γής το € 

€2 

  3.8.8. 
Ανάληψη μετρητών μέσω  ATM  ή POS /Κατ/μα άλλης Τράπεζας  στο εξωτερικό  με 
νόμισμα συν/γής διάφορο του € 

€3 

  3.8.9. Εκφόρτιση €2 

  3.8.10
.. 

Αγορά με νόμισμα συναλλαγής το ευρώ Ανέξοδα 

  3.8.11 Αγορά με νόμισμα συναλλαγής διάφορο του ευρώ 1% επί του ποσού της συ/γής σε   €                     

 3.9. Προπληρωμένη κάρτα PREPAID VISA ΚΑ:  

  3.9.1. Αρχική έκδοση προπληρωμένης κάρτας/1η  Επανέκδοση Ανέξοδα 

  3.9.2. Επανέκδοση (μετά την 1η επανέκδοση)/ Ανανέωση €5 

  3.9.3. Μηνιαία Φόρτιση Επιδόματος Ανέξοδα 

  3.9.4. Φόρτιση από τον κάτοχο 1% επί του ποσού,  με min €1-max  €3 

  3.9.5. Αγορά με νόμισμα συναλλαγής το ευρώ Ανέξοδα 

  3.9.6. Αγορά με νόμισμα συναλλαγής διάφορο του ευρώ 1% επί του ποσού της συναλλαγής σε   €                     

 3.10. Προπληρωμένη κάρτα COSMOTE Prepaid Mastercard   

  3.10.1 Αρχική έκδοση  / Αρχική έκδοση με ταυτόχρονη φόρτιση κάρτας  €5 / Ανέξοδα 

  3.10.2 Φόρτιση min €1-max  €3 

  3.10.3 Ανάληψη μετρητών μέσω  i-bank ATM της Ε.Τ.Ε Ανέξοδα 

  3.10.4 Ανάληψη μετρητών μέσω  ATM ή POS /Κατ/μα άλλης Τράπεζας στην Ελλάδα και στο 
εξωτερικό  με νόμισμα συν/γής το € 

€2 

  3.10.5 Ανάληψη μετρητών μέσω  ATM  ή POS /Κατ/μα άλλης Τράπεζας  στο εξωτερικό  με 
νόμισμα συν/γής διάφορο του € 

€3 

  3.10.6 Εκφόρτιση €2 

  3.10.7 Αγορά με νόμισμα συναλλαγής το ευρώ Ανέξοδα 

  3.10.8 Αγορά με νόμισμα συναλλαγής διάφορο του ευρώ 1% επί του ποσού της συναλλαγής σε   €                     

Κατά την ακύρωση πληρωμής οφειλής προς τρίτους μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), η εισπραχθείσα προμήθεια δεν επιστρέφεται. 

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/Επιτόκια%20και%20Τιμολόγιο%20Προϊόντων%5b1%5d/Κάρτες%5b3%5d/web_portal_elliniko_epitokia-timologio_kartwn.pdf
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 

Internet / Phone Banking 
 

 

4. Αποστολή εμβασμάτων - ΙΔΙΩΤΕΣ  

 4.1. Εμβάσματα σε ευρώ (πιστώσεις) σε λογαριασμούς ΕΤΕ (ανεξαρτήτως ποσού):  

  4.1.1. Μεμονωμένο έμβασμα Χωρίς προμήθεια 

  4.1.2. 
Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων), με χρέωση 
λογαριασμού γενικά 

€0,20 
(ανά πιστούμενο λογαριασμό) 

  4.1.3. 
Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων), με χρέωση 
λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 

Χωρίς προμήθεια 

 4.2. Εμβάσματα σε ευρώ προς Τράπεζες εσωτερικού (ποσά έως και €150.000):  

  4.2.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €1 

  4.2.2. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €12.500,01 - €50.000 €5 

  4.2.3. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €50.000,01 - €150.000 €5 

  4.2.4. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 

  4.2.5. 
Για πληρωμή πιστωτικής κάρτας άλλης Τράπεζας εσωτερικού 
(ποσά έως και €12.500) 

€0,90 

  4.2.6. Με χρέωση λογαριασμού ΣΠΟΥΔΑΖΩ Χωρίς προμήθεια 

  4.2.7. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε παρακάτω «Αποστολή 

Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις» 

 4.3. Εμβάσματα σε ευρώ προς χώρες της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως και €12.500):  

  4.3.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €1 

  4.3.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) €1  (ανά έμβασμα) 

  4.3.3. Με χρέωση λογαριασμού ΣΠΟΥΔΑΖΩ Χωρίς προμήθεια 

  4.3.4. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε παρακάτω «Αποστολή 

Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις» 

 4.4. Εμβάσματα σε ευρώ προς χώρα εκτός της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως και €12.500)  

  4.4.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €10 

  4.4.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) €10 (ανά έμβασμα) 

 4.5. Εμβάσματα σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός ή εκτός Ευρ. Ένωσης  

  4.5.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως το ισότιμο των €12.500 €10 

  4.5.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) €10 (ανά έμβασμα) 
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 

Internet / Phone Banking 
 

 

5. Αποστολή εμβασμάτων - ΝΟΜΙΚΑ ΠΡΟΣΩΠΑ  

 5.1. Εμβάσματα σε ευρώ (πιστώσεις) σε λογαριασμούς ΕΤΕ (ανεξαρτήτως ποσού):  

  5.1.1. Μεμονωμένο έμβασμα Χωρίς προμήθεια 

  5.1.2. 
Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων), με χρέωση 
λογαριασμού γενικά 

€0,20 
(ανά πιστούμενο λογαριασμό) 

  5.1.3. 
Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων), με χρέωση 
λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 

Χωρίς προμήθεια 

 5.2. Εμβάσματα σε ευρώ, σε άλλη Τράπεζα του εσωτερικού (ποσά έως €9.999.999):   
 5.2.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως €12.500 €1  
 5.2.2. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού   €12.500,01 -      €50.000 €8  
 5.2.3. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού   €50.000,01 -    €150.000 €15  
 5.2.4. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €150.000,01 - €9.999.999 €20 

  5.2.5. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 

  5.2.6. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε παρακάτω «Αποστολή 

Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις» 

 5.3. Εμβάσματα σε ευρώ, σε χώρα της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως €50.000):   
 5.3.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €12.500 €1  
 5.3.2 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού  €12.500,01 -   €50.000 €8 

  5.3.3. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 

  5.3.4. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε παρακάτω «Αποστολή 

Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις» 
 5.4. Εμβάσματα σε ευρώ, σε χώρα  εκτός  της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως €50.000):   

 5.4.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €1.000 €10  
 5.4.2 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού  €1.000,01 -   €50.000 €20  

 5.4.3. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα  

5.5 
Εμβάσματα σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός ή εκτός Ευρ. Ένωσης  (ποσά έως 
€12.500): 

 
 

 5.5.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €1.000 €10 

  5.5.2 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €1.000,01- €12.500 €20 

  5.5.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 
 5.6. Εμβάσματα σε ευρώ, σε χώρα της Ευρ. Ένωσης εισαγωγικό (ποσά έως €50.000):  
  5.6.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €50.000 €15 

  5.6.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 
 5.7. Εμβάσματα σε ευρώ, σε χώρα εκτός της Ευρ. Ένωσης εισαγωγικό (ποσά έως €50.000):  
  5.7.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €12.500 €20 
  5.7.2 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού  €12.500,01 -   €50.000 €20 

  5.7.3. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 

 5.8. 
Εμβάσματα σε ξένο νόμισμα προς χώρα εντός ή εκτός Ευρ. Ένωσης  εισαγωγικό 
(ποσά έως €12.500): 

 

  5.8.1 Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως  €12.500 €20 

  5.8.2. Μαζικά εμβάσματα (με αποστολή αρχείου εμβασμάτων) 
Τα κατά περίπτωση παραπάνω 

ανά έμβασμα 
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 

Internet / Phone Banking 
 

 

6. Αποστολή Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις  
 

6.1. Αποστολή εμβασμάτων με χρέωση λογαριασμού «ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΨΕΩΣ»:   
 6.1.1. Έμβασμα σε ευρώ προς Τράπεζα του εσωτερικού με χρέωση:   

  
- Εθνικού Όψεως Ιδιωτών με κόστος  (μηνιαίο ή ετήσιο) 
- Εθνικού Όψεως Νομικών Προσώπων με κόστος  (μηνιαίο ή ετήσιο) 

Χωρίς προμήθεια και έξοδα 
 

  
- Εθνικού Όψεως Ιδιωτών απλού με Μ.Η.Υ.(*)  €3.000 και άνω 

- Εθνικού Όψεως Νομικών Προσώπων απλού με Μ.Η.Υ. €10.000 και άνω 
Χωρίς προμήθεια και έξοδα 

 

  
(*) Μ.Η.Υ.: Μέσο Ημερήσιο Υπόλοιπο του λογαριασμού τον προηγούμενο μήνα της αποστολής του 
εμβάσματος.  

 6.1.2. Για όλα τα υπόλοιπα εμβάσματα 
Τα κατά περίπτωση 

προβλεπόμενα  
6.2. 
 
 

Εμβάσματα ιδιωτών σε ευρώ με χρέωση λογαριασμού «ΣΠΟΥΔΑΖΩ»:   Τα εμβάσματα σε ευρώ προς τράπεζα του 
εσωτερικού ή προς τράπεζα της Ευρ. Ένωσης, που εκτελούνται με χρέωση του λογαριασμού «ΣΠΟΥΔΑΖΩ» 
απαλλάσσονται από την προμήθεια της ΕΤΕ.  

6.3. 
 
 

Ενδείξεις προμηθειών εμβασμάτων προς Τράπεζα του εσωτερικού:  SHARE/SHA (ο εντολέας επιβαρύνεται με την 
προμήθεια της ΕΤΕ και ο δικαιούχος με τα έξοδα πληρωμής της πληρώτριας Τράπεζας) / DEBT/OUR (ο εντολέας 
επιβαρύνεται με την προμήθεια της ΕΤΕ και τη προμήθεια της πληρώτριας Τράπεζας).  

6.4. 
 

Ένδειξη προμήθειας εμβάσματος προς Τράπεζα εξωτερικού:  
Εμβάσματα με ένδειξη εξόδων (OUR): Ο εντολέας επιβαρύνεται και με τα διατραπεζικά έξοδα υπέρ της πληρώτριας 
Τράπεζας και των ενδιάμεσων Τραπεζών  
•   Στις περιπτώσεις που τα έξοδα αυτά είναι εκ των προτέρων γνωστά στην Τράπεζα,,  φέρονται σε γνώση του πελάτη - 
εντολέα πριν την έκδοση του εμβάσματος (Guaranteed OUR). 
• Στις υπόλοιπες περιπτώσεις, ο πελάτης δέχεται να καταβάλει τα έξοδα που θα ζητηθούν εκ των υστέρων από τη 
Τράπεζα του δικαιούχου και από τις ενδιάμεσες Τράπεζες. 
Εμβάσματα με ένδειξη εξόδων SHA ή BEN: Σε εμβάσματα προς χώρες εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.) 
ανεξαρτήτως νομίσματος καθώς και προς χώρες εντός Ε.Ο.Χ. σε νομίσματα εκτός Ε.Ο.Χ., όταν υπάρχει μεσολάβηση 
τρίτων τραπεζών για την ολοκλήρωσή τους, ενδέχεται να υπάρξει επιβάρυνση με πρόσθετα έξοδα από την τρίτη τράπεζα. 
Τα έξοδα αυτά διαφέρουν ανά τράπεζα, νόμισμα και ποσό εμβάσματος, καθώς διαμορφώνονται από την τιμολογιακή 
πολιτική κάθε τράπεζας. Κατά συνέπεια, η Εθνική Τράπεζα δεν είναι σε θέση, στο πλαίσιο της διαφάνειας των 
συναλλαγών, να κοινοποιεί εκ των προτέρων τα ποσά που ενδεχομένως θα επιβαρύνουν την εντολή πληρωμής. Οι τυχόν 
χρεώσεις επιβαρύνουν τον τελικό δικαιούχο. 

 6.5. 
 

Επιβεβαιώσεις/ υπενθυμίσεις /έρευνες (προσφέρεται μόνο μέσω Phone Banking) :  €15 (συν τα έξοδα που θα ζητηθούν από 

άλλες εμπλεκόμενες Τράπεζες)  
6.6. 
 

Ένδειξη προμήθειας εμβάσματος για πληρωμή πιστωτικής κάρτας άλλης Τράπεζας: Υποχρεωτικά OUR (για τα 
συγκεκριμένα εμβάσματα, ο εντολέας επιβαρύνεται μόνο με την προμήθεια της ΕΤΕ).  

6.7. 
 
 

Εκτέλεση εμβασμάτων σε μελλοντικές ημερομηνίες:  Στις συναλλαγές αποστολής εμβασμάτων, μέσω Internet Banking, 
σε λογ/σμούς ΕΤΕ, σε άλλες Τράπεζες εσωτερικού και σε Τράπεζες εξωτερικού, παρέχεται η δυνατότητα 
προγραμματισμού για αυτόματη εκτέλεσή τους, εφάπαξ ή περιοδική, σε μελλοντικές ημερομηνίες.  

6.8. 
 

Non-STP έξοδα: Εφόσον προκύψει, η αποστολή των εμβασμάτων επιβαρύνεται και με τα κατά περίπτωση non-STP 
έξοδα (€4,90 για εμβάσματα εσωτερικού / €10 για εμβάσματα εξωτερικού).  

6.9. 
 

Εμβάσματα σε ξένο νόμισμα: Τα εμβάσματα σε ξένο νόμισμα επιβαρύνονται και με την προβλεπόμενη προμήθεια επί 
πράξεων συναλλάγματος (κέρδη συναλλάγματος) 1‰ με ελάχιστο €5 και μέγιστο €30. 

 
6.10. 

Εξερχόμενες μεταφορές πίστωσης  “IRIS Online Payments” μόνο για Τράπεζες 
Εσωτερικού που υποστηρίζουν την υπηρεσία 

Τα κατά περίπτωση 
προβλ/μενα + έξοδα €1  

6.11. Επείγοντα (urgent) εμβάσματα: Παρέχεται η δυνατότητα αποστολής επείγοντος εμβάσματος με επιπλέον χρέωση €10.  

 

6.12. 
Ακύρωση (μέσω Internet Banking) ή τροποποίηση εμβάσματος (μέσω Phone 
Banking) σε άλλη Τράπεζα εσωτερικού ή εξωτερικού 
 

Ανέξοδα 
(εφόσον γίνει πριν την 

αποστολή της εντολής στη 
Τράπεζα του δικαιούχου) 

€25 
σε άλλη περίπτωση 

 (συν τα έξοδα που θα 
ζητηθούν από άλλες 

εμπλεκόμενες Τράπεζες) 

 
6.13. 

Τύχη εμβάσματος σε άλλη Τράπεζα Εσωτερικού (διατίθεται μόνο μέσω Phone 
Banking) 

€15 (συν τα έξοδα που θα 
ζητηθούν από άλλες 

εμπλεκόμενες Τράπεζες) 
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 

 
Internet / Phone Banking 

 

 

6. Αποστολή Εμβασμάτων – Παρατηρήσεις 
 

6.14. 
 

Ακύρωση εμβάσματος εσωτερικού σε ευρώ:  Δεν επιστρέφεται η προμήθεια υπέρ ΕΤΕ. Επιστρέφεται μόνο αν έχει 
τεθεί ένδειξη εξόδων OUR,  η προμήθεια της πληρώτριας Τράπεζας. 

 6.15. 
 
 
 

Ακύρωση εμβάσματος εξωτερικού σε ευρώ: Δεν επιστρέφεται η προμήθεια υπέρ ΕΤΕ. Επιστρέφεται μόνο  αν έχει 
τεθεί η  ένδειξη εξόδων OUR, η προμήθεια της πληρώτριας Τράπεζας. 

 
6.16. 
 
 
 

Ακύρωση εμβάσματος σε ξένο νόμισμα: Δεν επιστρέφεται η προμήθεια υπέρ ΕΤΕ. Επιστρέφεται και η προμήθεια επί 
πράξεων συναλλάγματος. 

 

6.17. 
 

Εισερχόμενα εμβάσματα μέσω Internet banking άλλης Τράπεζας: Για τα εισερχόμενα εμβάσματα από άλλες Τράπεζες, 
εσωτερικού ή εξωτερικού, ισχύουν οι κατά περίπτωση προμήθειες που αναφέρονται στην οικεία ενότητα «Εισερχόμενα 
Εμβάσματα». Σημειώνεται ότι οι προμήθειες αυτές είναι ανεξάρτητες από το κανάλι έκδοσής των εμβασμάτων από την 
άλλη Τράπεζα (δηλαδή, είτε εκδίδονται από κατάστημά της είτε από την δική της εφαρμογή Internet / Phone banking). 
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Ηλεκτρονική Εξυπηρέτηση 
 

Mobile Banking 
 

Δυνατότητα χρήσης εναλλακτικών δικτύων (Internet/Phone/Mobile banking) - Ιδιώτες  

Δυνατότητα χρήσης των εναλλακτικών δικτύων Internet, Phone και Mobile Banking (περιλαμβάνεται η 
δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας SMS i-code), για Ιδιώτες 

Ό,τι προβλέπεται κατά 
περίπτωση στην οικεία ενότητα  

Internet/Phone Banking 

  1. Συναλλαγές λογαριασμών καταθέσεων  

 
1.1. 
 
 

Λογ/σμοί καταθέσεων: Ερώτηση υπολοίπου, κινήσεις των συνδεδεμένων 
λογαριασμών (για Φυσικά και Νομικά Πρόσωπα), μεταφορά ποσών μεταξύ 
λογ/σμών του ιδίου.   

Ανέξοδα 

 1.2. Πίστωση λογαριασμού τρίτου στην Ε.Τ.Ε. Ανέξοδα 

  2. Συναλλαγές πιστωτικών καρτών 
Ό,τι προβλέπεται για τις 

αντίστοιχες υπηρεσίες μέσω 
Internet/Phone Banking 

 2.1. Πιστωτικές κάρτες Ε.Τ.Ε.: ενημέρωση (τρέχον  υπόλοιπο,  κινήσεις κ.λ.π.) Ανέξοδα 
 2.2. Πληρωμή πιστωτικής κάρτας έκδοσης Ε.Τ.Ε. (του ιδίου ή και τρίτων προσώπων) Ανέξοδα 

  3. Πληρωμή οφειλών προς τρίτους (ισχύει η τιμολόγηση του Internet banking) 

Οι διαθέσιμες πληρωμές και η 
τιμολόγησή τους παρατίθενται 
στην οικεία ενότητα 
«Πληρωμές Οφειλών Τρίτων» 

  4. Συναλλαγές χρεογράφων  

 4.1. 
-Συναλλαγές αγοράς  / πώλησης χρεογράφων (εκτός εταιρικών ομολόγων που 
διαπραγματεύονται στο Χ.Α.) 

-Συναλλαγές αγοράς /πώλησης εταιρικών Ομολόγων που διαπραγματεύονται στο Χ.Α. 

Ό,τι προβλέπεται για τις 
αντίστοιχες υπηρεσίες μέσω 

Internet/Phone Banking 
 4.2. Παρακολούθηση εντολών αγοράς / πώλησης, ανάκληση (ανεκτέλεστων) εντολών Ανέξοδα 
 4.3. Παρακολούθηση Αγορών Ανέξοδα 

5. Αποστολή εμβασμάτων - ΙΔΙΩΤΕΣ  

 5.1. Εμβάσματα σε ευρώ (πιστώσεις) σε λογαριασμούς ΕΤΕ (ανεξαρτήτως ποσού):  
  5.1.1. Μεμονωμένο έμβασμα Χωρίς προμήθεια 
 5.2. Εμβάσματα σε ευρώ προς Τράπεζες εσωτερικού (ποσά έως και €150.000):  
  5.2.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €1 
  5.2.2. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €12.500,01 - €50.000 €5 
  5.2.3. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού €50.000,01 - €150.000 €5 

  5.2.4. 
Για πληρωμή πιστωτικής κάρτας άλλης Τράπεζας εσωτερικού 
(ποσά έως και €12.500) 

€0,90 

  5.2.5. Με χρέωση λογαριασμού ΣΠΟΥΔΑΖΩ Χωρίς προμήθεια 

  5.2.6. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε «Αποστολή Εμβασμάτων 

– Παρατηρήσεις»  μέσω I. B. 
 5.3. Εμβάσματα σε ευρώ προς χώρες της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως και €12.500):  
  5.3.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €1 
  5.3.2. Με χρέωση λογαριασμού ΣΠΟΥΔΑΖΩ Χωρίς προμήθεια 

  5.3.3. Με χρέωση λογαριασμού ΕΘΝΙΚΟΥ ΟΨΕΩΣ 
Βλέπε «Αποστολή Εμβασμάτων 

– Παρατηρήσεις»  μέσω I. B. 
 5.4. Εμβάσματα σε ευρώ προς χώρα εκτός της Ευρ. Ένωσης (ποσά έως και €12.500)  
  5.4.1. Μεμονωμένο έμβασμα ποσού έως και €12.500 €10 

  6. Λοιπές  Υπηρεσίες   

 6.1. Προπληρωμένες εικονικές κάρτες (Ιδιώτες):  

  6.1.1. 
Φόρτιση / Εκφόρτιση (υπολοίπου) κάρτας μέσω Mobile banking 

Τα κατά περίπτωση προβλεπό-
μενα στον πίνακα «Επιτόκια 

και Τιμολόγιο Καρτών». 

  7. Σημειώσεις - Παρατηρήσεις  

 
7.1. 
 
 

Οι ηλεκτρονικές υπηρεσίες i-bank της Εθνικής Τράπεζας παρέχουν την επιλογή του i-bank Mobile Banking, με τη χρήση 
έξυπνων συσκευών κινητών (Smart Phones). Κάποιες υπηρεσίες μπορεί να μη παρέχονται από όλες τις συσκευές .  Όπου 
προβλέπεται, ισχύει η τιμολόγηση του Internet/Phone banking. 

 7.2. Ανεξάρτητα από τα παραπάνω ισχύουν οι χρεώσεις  του παρόχου για τη χρήση του δικτύου. 

 7.3. 
Κατά την ακύρωση πληρωμής οφειλής προς τρίτους μέσω των εναλλακτικών δικτύων (i-bank), η εισπραχθείσα προμήθεια 
δεν επιστρέφεται. 

  

https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/Επιτόκια%20και%20Τιμολόγιο%20Προϊόντων%5b1%5d/Κάρτες%5b3%5d/web_portal_elliniko_epitokia-timologio_kartwn.pdf
https://www.nbg.gr/greek/pricing-of-products-and-services/Documents/Επιτόκια%20και%20Τιμολόγιο%20Προϊόντων%5b1%5d/Κάρτες%5b3%5d/web_portal_elliniko_epitokia-timologio_kartwn.pdf
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Κέντρα Αυτόματων Συναλλαγών (APS)  

Πληρωμή οφειλών προς Τρίτους (Δημόσιο, ΔΕΚΟ, Ασφαλιστικοί Οργανισμοί, Σωματεία, Επιμελητήρια, 
Δήμοι & Δημοτικές επιχειρήσεις, διάφορες εταιρείες κλπ) 

Οι διαθέσιμες πληρωμές και η 
κατά περίπτωση τιμολόγησή τους 

παρατίθενται στις Πληρωμές 
Οφειλών Τρίτων» 

 

Simple Pay  

Δυνατότητα χρήσης Simple Pay - Ιδιώτες  

Πληρωμές λογαριασμών ή οφειλών μέσω  του Simple Pay 
Ό,τι προβλέπεται για τις 

αντίστοιχες υπηρεσίες μέσω 
Simple Pay 

Simple Pay Spot  

Δυνατότητα χρήσης i-bank Simple Pay Spot  

Πληρωμές λογαριασμών ή οφειλών μέσω  του i-bank Simple Pay Spot 
€1                                                       

(ανά επιτυχημένη συναλλαγή) 

Simple Pay Spot-ΣΕΠΠΠ  
Δυνατότητα χρήσης i-bank Simple Pay Spot ΣΕΠΠΠ  

Πληρωμές λογαριασμών ή οφειλών μέσω  του i-bank Simple Pay Spot ΣΕΠΠΠ 
€0,80                                                       

(ανά επιτυχημένη συναλλαγή) 
i-bank  Pay  

Μεταφορές μικροποσών μέσω έξυπνων συσκευών ανέξοδα 

 Διατραπεζικές συναλλαγές IRIS Online Payments ανέξοδα 

i-bank Pay 4 Business   

Εισπράξεις πληρωμών από Φυσικά Πρόσωπα μέσω της εφαρμογής i-bank Pay 4 Business 
ανέξοδα (για εισπράξεις έως 1€)                               

0,01€ (για εισπράξεις έως 5€)                          

0,3% (για εισπράξεις πάνω από 5€) 

Για τα πρώτα €1.000 εισπράξεων μέσω του i-bank 4B δεν υπολογίζεται προμήθεια. 

Διάφορες Υπηρεσίες & Εργασίες 
 Θυρίδες Θησαυροφυλακίου  
  1. Μίσθωση Θυρίδων Θησαυροφυλακίου  
 1.1. Παραδοσιακές θυρίδες (ελάχιστα εισπραττόμενα ανάλογα με το μέγεθος) €60 - €270 (ετησίως) 

  2. Λοιπές επιβαρύνσεις:  

 2.1. Εγγύηση  (ανεξαρτήτως μεγέθους θυρίδας) 
Ισόποση με το  

συμφωνημένο ετήσιο μίσθωμα 
 2.2. Διάρρηξη θυρίδας / Απώλεια κλειδιού €100 (ανά γεγονός) 
 2.3. Σύνταξη τραπεζικού πληρεξουσίου μισθωτή €5  (εφάπαξ) 

  3. Σημειώσεις - Παρατηρήσεις  
 3.1. Τα παραπάνω μισθώματα βαρύνονται με τον προβλεπόμενο Φ.Π.Α. 
 3.2. Η εγγύηση καταβάλλεται εφάπαξ, κατά την έναρξη της μίσθωσης της θυρίδας. 

 

Αξίες Απλές Εσωτερικού  
  1. Αξίες απλές εσωτερικού προς είσπραξη  
 1.1. Αξίες προς είσπραξη λήξης έως ενός (1) έτους 4‰ με ελάχιστο €8 
 1.2. Αξίες προς είσπραξη λήξης πέραν του έτους 8‰ με ελάχιστο €9,50 
  2. Αξίες απλές εσωτερικού σε ενέχυρο  
 2.1. Επιταγές μεταχρονολογημένες  σε ενέχυρο (ανεξαρτήτως λήξης) 4‰ με ελάχιστο €6 
 2.2. Συναλλαγματικές / γραμμάτια σε διαταγή κλπ, λήξης έως ενός (1) έτους 4‰ με ελάχιστο €8 
 2.3. Συναλλαγματικές / γραμμάτια σε διαταγή κλπ, λήξης πέραν του έτους 8‰ με ελάχιστο €9,50 
  3. Λοιπά έξοδα απλών αξιών εσωτερικού  
 3.1. Παράταση  λήξης  συναλλαγματικής / γραμματίου (*) €8 

  
(*) Παράταση λήξης: Εφόσον με την παράταση η λήξη παρατείνεται πέραν του έτους, εισπράττεται διαφορά προμήθειας 
μέχρι την προβλεπόμενη για τις λήξεις πέραν του έτους. 

 3.2. Επιστροφή απλήρωτης συναλλαγματικής / γραμματίου (πέραν τυχόν εξόδων) (**) €10 
  (**) Απλήρωτες αξίες με διαμαρτύρηση: Εισπράττονται επιπλέον τα εκάστοτε ισχύοντα διαμαρτυρικά έξοδα(πλέον ΦΠΑ). 
 3.3. Επιστροφή απλήρωτης επιταγής που έχει πιστωθεί σε λογαριασμό χορηγήσεων €25 

 3.4. 
 

Για αξίες που εισπράττονται μέσω ανταποκριτή εσωτερικού, επιπλέον των 
προβλεπόμενων, εισπράττονται (υπέρ του ανταποκριτή) 

1‰ με ελάχιστο €3 

 3.5. Αξίες με φορτωτικά 6‰ με ελάχιστο €8,80 

  

http://www.simplepay.gr/ipay/el/ui/commissions
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Διάφορες Υπηρεσίες & Εργασίες 
 

Εργασίες Συναλλάγματος  
 

  1. 
Αποστολή στο εξωτερικό / παραλαβή από το εξωτερικό επιταγών, Τραβηκτικών και λοιπών 
αξιών προς είσπραξη  

3‰ με ελάχιστο €17 

Σημείωση:  Η μεταφορά καταθέσεων από το εξωτερικό σε πίστωση λογ/σμού του αυτού καταθέτη είναι ανέξοδη. 

  2. Αγορά / Πώληση Ξένων Τραπεζογραμματίων (Ξ/Τ):  
 2.1. Αντιτίμου έως  €300 €6 
 2.2. Αντιτίμου από  €300,01  έως  €2.000 €10 
 2.3. Αντιτίμου από  €2.000,01 και άνω 5‰ 

  3. Αναλήψεις Ξένων Τραπεζογραμματίων (Ξ/Τ) από λογαριασμούς καταθέσεων σε συνάλλαγμα Ανέξοδα 
 

Λοιπές Τραπεζικές Εργασίες  
 

  1. Έρευνα περιουσιακών στοιχείων – οφειλών πελατών εν ζωή:  
 1.1 Για έρευνα από 01.01.2000 έως σήμερα €60 
 1.2 Για έρευνα προγενέστερη της 01.01.2000 €150 

  2. Έρευνα περιουσιακών στοιχείων – οφειλών για λογαριασμό κληρονόμων αποβιωσάντων:  
 2.1 Για έρευνα από 01.01.2000 έως σήμερα €60 
 2.2 Για έρευνα προγενέστερη της 01.01.2000 €150 

  3. Απόδοση κατάθεσης σε κληρονόμους:  
 3.1 με γνωμάτευση των Νομικών Υπηρεσιών μας ανά λογαριασμό  €60 
 3.2 με γνωμάτευση των Νομικών Υπηρεσιών μας ανά κληρονόμο €15 
 3.3 χωρίς γνωμάτευση των Νομικών Υπηρεσιών μας ανά λογαριασμό €40 
 3.4 χωρίς γνωμάτευση των Νομικών Υπηρεσιών μας ανά κληρονόμο €10 

  

Σημειώσεις: 1) Στις περιπτώσεις που οι κληρονόμοι ανά λογαριασμό είναι έως και τέσσερις (4), εισπράττεται, κατ’ ελάχιστο, η 
προμήθεια ανά λογαριασμό (€60 ή €40 αντίστοιχα). Στις περιπτώσεις που οι κληρονόμοι ανά λογαριασμό είναι περισσότεροι των 
τεσσάρων (4), εισπράττεται η προμήθεια ανά κληρονόμο (€15 ή €10 αντίστοιχα). 2) Όταν οι κληρονόμοι δεν γνωρίζουν τον λογ/σμό 
ή τους λογ/σμούς του αποβιώσαντος και ζητούν διερεύνηση για τυχόν υπάρχοντες λογ/σμούς στο ίδιο ή άλλα καταστήματα, 
επιπλέον των παραπάνω, θα εισπράττονται και τα πιο πάνω έξοδα «Έρευνας περιουσιακών στοιχείων - οφειλών για λογ/σμό 
κληρονόμων αποβιωσάντων».  

  4. 
Έκδοση έκτακτων αντιγράφων κίνησης καταθετικών λογαριασμών, σε ευρώ ή σε ξένο 
νόμισμα, στο Κατάστημα, για χρονικό διάστημα: 

 

 4.1. Μέχρι και 1  έτος πριν την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος:  
 

 4.1.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 
€5 / λογ/σμό 

(ανεξαρτήτως αριθμού 
σελίδων) 

 4.2. 
Από την 1/1/2010 και μέχρι την ημερομηνία που αναφέρεται στο αίτημα (μπορεί να 
ταυτίζεται ή όχι με την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος): 

 
 

 4.2.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 
€15 / λογ/σμό 

(ανεξαρτήτως αριθμού 
σελίδων) 

 4.3. 
Από την 1/1/2000 και μέχρι την ημερομηνία που αναφέρεται στο αίτημα (μπορεί να 
ταυτίζεται ή όχι με την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος): 

 
 

 4.3.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 
€20 / λογ/σμό  

(ανεξαρτήτως αριθμού 
σελίδων) 

 
4.4. 

Προγενέστερο της 1/1/2000 και μέχρι την ημερομηνία που αναφέρεται στο αίτημα 
(μπορεί να ταυτίζεται ή όχι με την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος): 

 

 
 4.4.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 

€45 / λογ/σμό 
(ανεξαρτήτως αριθμού 

σελίδων) 

 

Σημειώσεις:  
 Οι επιβαρύνσεις για τα έκτακτα αντίγραφα κίνησης αφορούν σχετικά αιτήματα για λογαριασμούς: α) Ταμιευτηρίου: κάθε είδους 

και ανεξαρτήτως νομίσματος (ευρώ ή ξένο νόμισμα). β)  Όψεως: Εθνικός Όψεως, Διαχειριστικός Όψεως, Καταθέσεις Όψεως (σε 

ευρώ ή ξένο νόμισμα). γ) Τρεχούμενους: κάθε είδους. 

  Η έκδοση αντιγράφων κίνησης λογαριασμών Ταμιευτηρίου πελατών της πρώην Probank χωρίς βιβλιάριο, είναι ανέξοδη. 

 
 Η χορήγηση βεβαίωσης υπολοίπου καταθέσεων (Ευρώ και Ξ.Ν.)  για υποβολή «Πόθεν έσχες»  προς «υπόχρεα πρόσωπα» είναι 

ανέξοδη. 
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Διάφορες Υπηρεσίες & Εργασίες 
Λοιπές Τραπεζικές Εργασίες  
  5. Παροχή στοιχείων από το αρχείο της Τράπεζας (ανά αίτημα):  
 5.1. Από το αρχείο του Καταστήματος €15 
 5.2. Από το Γενικό Αρχείο της Τράπεζας  €45  -  €180 

  
Σημειώσεις: 1) Κάθε αίτημα αφορά αναζήτηση έως και 10 παραστατικών. Περισσότερα των 10 παραστατικά αντιμετωπίζονται ως νέο 
αίτημα. 2) Για την αναζήτηση σημαντικού πλήθους στοιχείων συμφωνείται κατά περίπτωση τιμολόγηση με τον πελάτη, ανάλογα με την 
απαιτούμενη απασχόληση και με ελάχιστα τα παραπάνω. 

  6. Χορήγηση βεβαιώσεων για τόκους καταθέσεων τρέχοντος και προηγούμενου έτους Ανέξοδα 

  7. 
Χορήγηση βεβαιώσεων για τόκους καταθέσεων ετών προγενέστερων του προηγούμενου 
έτους 

Τα παραπάνω προβλεπόμενα για την 
«Παροχή στοιχείων από το αρχείο της 

Τράπεζας» 

8. 
Χορήγηση βεβαίωσης υπολοίπου καταθέσεων (Ευρώ και Ξ.Ν.) ανεξαρτήτως έτους χρήσης και 
αναλυτικής κατάστασης οφειλών για το προηγούμενο έτος για υποβολή «Πόθεν έσχες»                                       

Ανέξοδα 

9. 
Χορήγηση βεβαιώσεων μέσου υπολοίπου καταθετικών λογαριασμών, σε ευρώ ή σε ξένο 
νόμισμα, στο Κατάστημα, για χρονικό διάστημα *: 

 

 9.1. Μέχρι και 1  έτος πριν την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος  

  9.1.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 
€20/ανά λογαριασμό, αίτημα και 

διάστημα 

 9.2. Μεγαλύτερο του 1 έτους πριν την ημερομηνία υποβολής του αιτήματος  

  9.2.1 Λογ/σμών Ταμιευτηρίου ή  Όψεως ή Τρεχούμενων 
€40/ανά λογαριασμό, αίτημα και 

διάστημα 

*Βεβαιώσεις μέσου υπολοίπου που δίνονται αποκλειστικά σε πελάτες – αγρότες (Φ.Π. ή Ν.Π.) που θα ζητήσουν βεβαίωση για υποβολή αίτησης 
στο πλαίσιο μέτρων του Προγράμματος Αγροτικής Ανάπτυξης (ΠΑΑ 2014 - 2020), παρέχονται χωρίς χρέωση με την υπογραφή υπεύθυνης 
δήλωσης από τον αιτούντα.  

 10. 
Χορήγηση βεβαίωσης περιουσιακών στοιχείων προς τα υπόχρεα πρόσωπα για υποβολή 
«Πόθεν έσχες», ανεξαρτήτως έτους χρήσης.                                      

Ανέξοδα 

 11. 
Χορήγηση βεβαιώσεων για όλες τις επενδύσεις που γίνονται μέσω του συστήματος άυλων 
τίτλων 

Ανέξοδα 

 12. Χορήγηση βεβαίωσης προς ορκωτούς λογιστές €20 

 13. Παροχή βεβαιώσεων προς Πανεπιστήμια Εξωτερικού Ανέξοδα 

 14. Έκδοση συστατικών επιστολών προς Επιμελητήρια, Υπουργεία κλπ €20 

 15. Επικυρωμένο αντίγραφο δελτίου τιμών συναλλάγματος παρελθουσών ημερομηνιών Κατά περίπτωση, με min €15 

 16. Ανταλλαγή κερμάτων με χαρτονομίσματα  
 16.1. Ποσού έως €150 €3 
 16.2. Ποσού €150,01 - €500 €6 
 16.3. Ποσού €500,01 και άνω €9 
 17. Ανταλλαγή χαρτονομισμάτων με κέρματα  
 17.1. Ποσού έως €150 €1,50 
 17.2. Ποσού €150,01 - €500 €3 
 17.3. Ποσού €500,01 και άνω €5 

18. Ανταλλαγή Τραπεζογραμματίων 500 Ευρώ 
0,15% επί του ποσού που προσκομίζεται για 

ανταλλαγή,  
με min €3 και max €300 

19. Συναλλαγή με τη χρήση Τραπεζογραμματίων 500 Ευρώ για άλλη χρήση Ανέξοδα 

20. Πληρωμή κερδών ΟΠΑΠ (ανά συναλλαγή) €1 

21. 
Χορήγηση αντιγράφου παραστατικού που φέρει ηλεκτρονική υπογραφή, από το ψηφιακό 
πρωτότυπο που τηρείται στο ηλεκτρονικό αρχείο της Τράπεζας, σε μεταγενέστερο χρόνο από 
το χρόνο συναλλαγής 

Τα παραπάνω προβλεπόμενα για την 
«Παροχή στοιχείων από το αρχείο της 

Τράπεζας» 
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Διάφορες Υπηρεσίες & Εργασίες 

Λοιπές Τραπεζικές Εργασίες 

22. i-bank Alert –Υπηρεσία Ειδοποιήσεων   

 ΠΑΚΕΤΟ 
ΧΡOΝΙΚΗ ΔΙΑΡΚΕΙΑ 

ΠΑΚΕΤΟΥ 
ΜΕΣΟ ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗΣ 

ΠΕΛΑΤΗ 
ΣΥΝΔΕΟΜΕΝΑ 

ΠΡΟΪΟΝΤΑ 
 

 22.1 FREE Απεριόριστη 
E-mail 

(απεριόριστα) 
Έως 5 λογ/σμοί           

Α’-Ζήτησης 
Ανέξοδα 

 22.2 ΜΙΝΙ Μηνιαία 

E-mail 
(απεριόριστα) 

ή/και SMS                           
(5 δωρεάν/μήνα) 

1 λογ/σμός                        
Α’-Ζήτησης 

€0,5/μήνα και 
€0,05/ SMS 

για την αποστολή μεμονωμένων SMS 
(εφόσον έχει επιλεγεί αυτόματη 

ανανέωση)* 

 22.3 ΜΙΝΙ Ετήσια 

E-mail (απεριόριστα) 
ή/και                                  
SMS                          

(60 δωρεάν 
/ετησίως) 

1 λογ/σμός                        
Α’-Ζήτησης 

€5/έτος και 
€0,05/ SMS για την αποστολή 

μεμονωμένων SMS (εφόσον έχει επιλεγεί 

αυτόματη ανανέωση)* 

 22.4 UNLIMITED Μηνιαία 

E-mail 
(απεριόριστα) 

ή/και                                  
SMS (απεριόριστα) 

1 λογ/σμός                        
Α’-Ζήτησης ή/και  

1 κάρτα (Πιστωτική/ 

Προπληρωμένη) 

€2/μήνα 
 

 22.5 UNLIMITED Ετήσια 

E-mail 
(απεριόριστα) 

ή/και                                  
SMS (απεριόριστα) 

1 λογ/σμός                        
Α’-Ζήτησης ή/και  

1 κάρτα (Πιστωτική/ 
Προπληρωμένη) 

€20/έτος 
 

*Εφόσον δεν έχει επιλεγεί αυτόματη ανανέωση, μετά την εξάντληση των δωρεάν SMS του Πακέτου η αποστολή ειδοποιήσεων συνεχίζει μόνο  μέσω Εmail 
23. Χορήγηση επιστολής για το διαμορφωθέν αφορολόγητο ποσό Ανέξοδα 

Γενικές παρατηρήσεις Τιμολογίου Βασικών Εργασιών  
1. Προμήθεια επί πράξεων συναλλάγματος. Στις πράξεις αγοράς / πώλησης συναλλάγματος, επιπλέον των κατά περίπτωση προβλεπόμενων 
προμηθειών, εισπράττεται και προμήθεια επί πράξεων συναλλάγματος: 1‰ με ελάχιστο €5 και μέγιστο €30. 

Σημείωση: Από την προμήθεια επί πράξεων συναλλάγματος απαλλάσσονται οι αναλήψεις σε ευρώ από λογ/σμό καταθέσεων σε συνάλλαγμα, οι 
πιστώσεις λογ/σμών καταθέσεων σε συνάλλαγμα που αγοράζεται έναντι ευρώ, οι πράξεις επί συναλλάγματος μέσω ειδικών λογ/σμών στην 
Τράπεζα της Ελλάδος, οι πράξεις που αφορούν προμήθειες αντιπροσώπων, καθώς και οι πράξεις αγοράς / πώλησης ξένων τραπεζογραμματίων. 

2. Ο πελάτης επιβαρύνεται με τα πραγματικά ταχυδρομικά, τηλεφωνικά, τηλετυπικά τέλη ή άλλα έξοδα (δικαστικά, διαμαρτυρικά, ανταποκριτών 
εσωτερικού/εξωτερικού κλπ.), όταν συντρέχει περίπτωση. 

3. Οι προμήθειες επιβαρύνονται, όπου συντρέχει περίπτωση, με ΦΠΑ. 

4. Για εργασίες ή υπηρεσίες που δημιουργούν πρόσθετες επιβαρύνσεις, ύστερα από αίτημα ή υπαιτιότητα του πελάτη, είναι δυνατόν να 
εισπράττονται προμήθειες κατά την κρίση της Διεύθυνσης των Μονάδων, ανάλογες προς παρεμφερείς τιμολογημένες περιπτώσεις. 

5. Το παρόν τιμολόγιο υπόκειται σε περιοδική αναθεώρηση και περιλαμβάνει μόνο τους όρους των βασικών τραπεζικών εργασιών της Τράπεζας. 
Ζητήστε από τα αρμόδια στελέχη του Καταστήματος να σας ενημερώσουν για τους αναλυτικούς όρους κάθε ομάδας εργασιών. 

6.  Υποβολή Σχολίων / Υποδείξεων / Παραπόνων πελατείας. Για τυχόν σχόλια / υποδείξεις / παράπονα μπορείτε να απευθυνθείτε (με τη σειρά 
που παρατίθενται):  

> Στα αρμόδια στελέχη των Καταστημάτων για την άμεση εξυπηρέτησή σας. 

> 
Συμπληρώνοντας την ηλεκτρονική Φόρμα υποβολής σχολίων, υποδείξεων ή παραπόνων, που είναι διαθέσιμη στην ιστοσελίδα της Τράπεζας, 

www.nbg.gr 

> 
Στον Τομέα Διακυβέρνησης Θεμάτων Πελατείας: Ομήρου 30, 106 72, Αθήνα / Tηλ. 800 11 88988 (για κλήσεις από σταθερό εντός Ελλάδας) ή 
+30 210 4806100 (για κλήσεις από κινητό και το εξωτερικό), Δευτέρα – Παρασκευή, 08:00 – 16:00 / fax: +30 210 3347740 / e-mail: 
customer.service@nbg.gr 

> 

 Αποστέλλοντας επιστολή ή το σχετικό έντυπο το οποίο είναι διαθέσιμο στα Καταστήματα της Τράπεζας: 

 ταχυδρομικά στη διεύθυνση: Εθνική Τράπεζα της Ελλάδος Α.Ε., Τομέας Διακυβέρνησης Θεμάτων Πελατείας, Ομήρου 30, 106 72 
         Αθήνα, ή  

 μέσω fax στο +30 210 33 47 740. 
Αναλυτικές και επικαιροποιημένες πληροφορίες για τη διαδικασία υποβολής παραπόνων και τα στοιχεία επικοινωνίας της λειτουργίας 

διαχείρισης παραπόνων είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της Τράπεζας www.nbg.gr. Η δυνατότητα υποβολής παραπόνων παρέχεται  
δωρεάν. 

Περαιτέρω, για κάθε διαφορά ή διένεξη, έχετε στη διάθεσή σας ειδικές διαδικασίες εξωδικαστικής επίλυσης διαφορών, απευθυνόμενοι   σε φορείς 
εναλλακτικής επίλυσης διαφορών, όπως ο Μεσολαβητής Τραπεζικών και Επενδυτικών Υπηρεσιών, Μασσαλίας 1, 106 80 Αθήνα, τηλ: 10440(αστική 
χρέωση)/+302103376700(διεθνείς κλήσεις), ιστοσελίδα: www.hobis.gr, ο Συνήγορος του Καταναλωτή, Λ.Αλεξάνδρας 144, 114 71, Αθήνα, 
τηλ:2106460862, ιστοσελίδα: www.synigoroskatanaloti.gr. Αναλυτικότερες πληροφορίες για τη δυνατότητα παραπομπής παραπόνων σε φορείς 
εναλλακτικής επίλυσης διαφορών είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της Τράπεζας www.nbg.gr. 

 


